STATENS AMBETSVERK
PA ALAND

HALVTIDSRAPPORT 1.1 - 30.6.2023



Enligt Finansministeriets skrivelse 20.6.2023 skall Statens &mbetsverk pa Aland sen-
ast 29.9.2023 tillstalla ministeriet en halvtidsrapport om utfallet av sitt resultatavtal.
Utgangspunkten for beskrivningen ar resultatavtalet mellan Finansministeriet och
Statens dmbetsverk pa Aland fér ar 2023.

Med anledning harav avger ambetsverket denna koncisa rapport vars slutsatser ba-
ser sig pa en underliggande statistisk sammanstalining for den aktuella perioden.

Jamfort med 2022 intraffade inga storre forandringar i verksamheten. Verksamheten
under det forsta halvaret 16pte i huvudsak i enlighet med tidigare utstakade riktlinjer
och enligt resultatavtalet.

Daremot skedde en omfattande personalomsattning da den nya landshdvdingen och
forvaltningschefen tilltradde sina tjanster fran och med 1.4.2023. Detta innebar att
hela ambetsverkets ledning samtidigt byttes ut.

Vidare har en av inspektorstjansterna skotts pa 20% under arets forsta sex manader
(100% under motsvarande period 2022). Detta har framst paverkat konsument och
konkurrensdvervakningen samt inspektionerna av detaljhandelsstallen.

Ledningens allméanna bedémning ar att de allmanna verksamhetsprinciperna efter-
foljits i verksamheten samt att effektmalen, med beaktande av &mbetsverkets resur-
ser och personalomsattningen, i huvudsak forverkligats i enlighet med resultatavtalet
aven om alla resultatmal inte kommer att uppnas under 2023. Handlaggningstiderna
har foljts.

Ledningens beddmning ar att de samhalleliga effektmalen kommer att forverkligas
under 2023 med fdljande undantag:

- utbildningstillfalle gallande befolkningsskydd och beredskap kommer inte att
ordnas under 2023 vilket beror pa avsaknad av svenska foreldsare. Utbildning
i samarbete med raddningsinstitutet planeras att genomféras under 2024,

- huruvida ambetsverket kommer att uppna effektmalen gallande vissa mark-
nadsundersokningar, granskningar av prismarkning, matinstrument och utmi-
nuteringsstallen ar beroende av hur snabbt den vakanta inspektorstjansten
med ansvar for dylika granskningar kan besattas.

En riskfaktor som ledningen uppmarksammat ar hog arbetsbelastning i vissa kundbe-
tigningsrelaterade funktioner. Ambetsverket utreder huruvida en férandring i kundbe-
tjaningstider kan fungera som ett effektivt verktyg i syfte att motverka arbetsbelast-
ning, férebygga sjukfranvaro och trygga att effektmalen dven framledes uppnas.

Arbetet med att utveckla bokforingsenhetens rakneskapsprogram har losts sa att Sta-
tens ambetsverk kommer att ta i bruk det av Palkeet tillhandahallna ekonomi- och
personalfdrvaltningssystemet Procountor. Malsattningen ar att programmet ar i bruk
fran och med 1.1.2024.
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Statens ambetsverk har vidtagit atgarder med anledning av anmarkningarna i revis-
ionsberattelsen som gallt brister i god bokforingssed samt brister i den interna kon-
trollen. Atgarderna har meddelats statens revisionsverk 15.6.2023.

Ambetsverket har prioriterat personalens vélmaende. Reglerna for subventionerad
friskvard och massage har fortydligats och utbudet har breddats.

Arbetarskyddsfragor har uppmarksammats. Forvaltningschefen och arbetarskydds-
fullmaktigen har i juni deltagit i grundutbildning och fortsattningsutbildning ar inplane-
rad for hosten. Uppdaterad riskbedomning samt verksamhetsplan ar under bered-
ning.

Nettobeloppet av ramanslaget for ar 2023 ar for Statens @mbetsverk pa Aland: 1 157
000 euro. Pa basis av de forsta sex manaderna indikerar uppskattningen att malen
for ramanslagen for ambetsverkets finansiering huvudsakligen uppnas.

Moment Forverkligat Mal Uppskattning
28.40.01.
: 2022 2023 2023
Overfort fran 422 534 350 000 341 156
tidigare ar
“Anslag 1029 000 1157 000 1157 000
;r.'"b”‘?ss'.tae“de 1451534 1507 000 1498 156
inansiering
Utgifter i 1250 121 1285 000 1288 921
Inkomster 139 744 128 000 140 260
Nettoutgifter | 1110377 1157 000 1148 661
Overfort il 341 156 350 000 349 495
féljande ar T | = ]

Ambetsverkets ledning har dock kunnat konstatera att en investeringsskuld i ambets-
verkets verksamhet har uppstatt under en langre tid.

Ambetsverkets lokaler ar inte sakerhetsanpassade till den dagliga verksamheten.
Overfallslarm for personalen har anskaffats och installerats i juni 2023 men ytterligare
forebyggande atgarder i form av till exempel vissa ombyggnader for att trygga perso-
nalens sakerhet kravs.

Ambetsverkets tiligang till- och behov av sikra motesutrymmen och dndamalsenlig
och trygg videokonferensutrustning bor evalueras och vid behov forbattras. Vidare
bor utrustningen i bergsskyddet kartlaggas for att sakerstalla att den motsvarar de
aktuella behoven nar den behdver tas i bruk.

Vidare saknar ambetsverket ett andamalsenligt diarie- och arendehanteringssystem
och ekonomi- och personalférvaltningssystem. Ambetsverket kan heller inte for till-
fallet erbjuda sina kunder mdjligheter att handlagga arenden digitalt i samma ut-
strackning som motsvarande myndigheter pa fastlandet.
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Att atgarda dessa brister som kumulerat under en langre tid kommer att medféra
Okade utgifter i form av investeringskostnader under flera ar framéver. Redan for
2023 kan tilldggsanslag komma att behdvas beroende pa nar kostnader uppstar.
Ambetsverkets ledning avser arbeta langsiktigt for att modernisera arbetsmetoderna

och servicekanalerna vilket pa sikt kommer att mojliggéra en 6kning av effektiviteten
och tillgangligheten for ambetsverkets kunder.

Mellanrapporten godkidnd och antagen:

Mariehamn, den 22 september 2023

-7

/ J_r' i .."-
/ A
(S A o B4 o —

Landshdvding “ Marine Holm-Johansson
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Foérvaltningschef Henrik Lindeman

Haradsskrivare Louise Enkvist



