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1. Inledning

1.1. Regionférvaltningen pa Aland

Statens &mbetsverk pé& Aland (tidigare Lansstyrelsen pa Aland) har som allmén statlig
regional myndighet och som foretradare for statsmakten, som uppgift att bevaka och
tillvarata statens intressen pa& Aland. Den alandska landshévdingen har dartill enligt
sjalvstyrelselagen for Aland sarskilda uppgifter som féretradare for Finlands regering
och Republikens president.

Ambetsverket skoter vidare de uppgifter som i 6vriga landet ankommer pa motsva-
rande regionala myndigheter, framforallt de sa kallade regionforvaltningsverken, dock
med de begransningar som féljer av det alandska sjalvstyrelsesystemets fordelning av
forvaltningsuppgifterna mellan rikets och landskapets myndigheter.

Ambetsverket handhar ocksa uppgifter som i utgdngspunkt skulle ankomma pa andra

statliga specialmyndigheter, men dar sadana inte ar verksamma i landskapet. Under

ambetsverket har saledes samlats ett flertal sakkunnig-, sakerhets- och administrat-

iAonsuppgifter, och ambetsverket fungerar ocksa som fartygsregistermyndighet pa
land.

Slutligen ombesdrjer ambetsverket pad magistraten ankommande uppgifter och funge-
rar dessutom som férmyndarskapsmyndighet i landskapet.

Aven under ar 2018 har ambetsverket foljit och delvis deltagit i det pAgéende arbetet
med den sa kallade Sote-reformen, och dels av den samtidiga omstruktureringen och
delvis nedmonteringen av 2010-ars regionférvaltningsreform, samt andra nationella
ref?&rmer m.m. som direkt eller indirekt kommer att paverka och berora ambetsverket
pa Aland.

Statsforvaltningen pa Aland bestar av, férutom statens allméanna regionala ambets-
verk, ett flertal statliga lokala myndigheter och verksamheter (14 stycken).

| judiciellt avseende utgdr landskapet Aland en domkrets under Alands tingsrétt och
Alands foérvaltningsdomstol. Landskapséklagarambetets och landskapsfogdeambetets
verksamhetsomrade omfattar likasa hela landskapet. Antalet anstéllda inom den stat-
liga sektorn uppgick vid arsskiftet 2018-2019 till 155 personer (i vilket antal inte ingar
de som sedan nagra ar ar anstallda av det statsagda bolaget Finavia Abp).

Sedan &r 1999 har antalet statliga anstéallda p& Aland minskat med 157 personer, eller
saledes med ca 50 %.

Sjalvstyrelselagstiftningen fér Aland innebér att Aland som region intar en sarstéllning
inom Finland. Sjalvstyrelsen omfattar bl.a. undervisning och kultur, halso- och sjuk-
vard, intern trafik, kommunalférvaltning, polisadministrationen, post, radio och televis-
ion, miljovard, sysselsattning och i huvudsak naringsverksamheten inklusive jordbruk



och fiske. Lagstiftnings- och forvaltningsbehorigheten inom dessa omraden utévas av
Alands lagting och Alands landskapsregering.

Den 19 september 2013 tillsatte Statsradet en parlamentariskt sammansatt kommitté
for att utarbeta ett forslag till reform av sjalvstyrelsesystemet. Kommittén lamnade sitt
slutbetdankande 16.6.2017. Justitieministeriet besl6t darefter 14.12.2017 tillsatta en ar-
betsgrupp pa hog niva, att utgaende fran kommittébetéankandet och inkomna remissytt-
randen, i form av en regeringens proposition, utarbeta ett forslag till en ny sjélvstyrel-
selag for Aland. Arbetsgruppens mandatperiod l6pte ut den sista mars 2018. Vid ars-
skiftet 2018-2019 hade regeringen &nnu inte éverlamnat till riksdagen ett férslag om
en ny sjalvstyrelselag fér Aland.

Kommunerna pa Aland &r till antalet 16, varav en stad, Mariehamn. Vissa i grunden
kommunala uppgifter inom halso- och sjukvarden samt skolvéasendet skéts p& Aland
av sjalvstyrelseftrvaltningen. For narvarande fors en politisk diskussion om det fram-
tida ansvaret och huvudmannaskapet for socialvasendet pa Aland, som &ven det lyder
under sjalvstyrelsen och som i utgdngspunkt ar ett kommunalt ansvar. Aven fragan om
kommunindelningen och antalet kommuner har numera tagits upp pa den politiska
agendan och 23.11.2018 antog Alands lagting, dels en kommunstrukturlag fér Aland,
och dels en landskapslag om en reform av kommunstrukturen p& Aland. Dessa lagar
ar fortfarande foremal for den sa kallade lagstiftningskontrollen. Fragorna om social-
vasendet och kommunindelningen ar saledes fortsatt olosta, men nuvarande land-
skapsregering har uppstéllt som mal att dessa fragor skall vara losta under nuvarande
mandatperiod, som Iéper ut 31.10.2019.

Alands invanarantal 31.12.2018 var 29.815, eller séledes 315 fler &n féregaende Aar,
da antalet enligt den preliminara utrékningen var 29.500 invanare.

1.2. Den alandska offentliga ekonomin och kommunerna

Sjalvstyrelsens offentliga budgetomslutning for ar 2018 var ca 380 miljoner euro, jam-
fort med ca 382 miljoner euro 2017.

Avrakningsbeloppet ("klumpsumman”) fér ar 2018 beraknas till ca 245 miljoner euro,
jamfort med 234 miljoner ar 2017. (For ar 2019 har avrakningsbeloppet preliminart
beréknats till drygt 241 miljoner euro).

Den sa kallade skattegottgorelsen (*flitpengen”) uppgick till 11,7 miljoner euro for det
sist "’kanda” och darmed utbetalda aret 2017, jamfort med drygt 15 miljoner euro for ar
2016.

Dartill erlagger staten till sjalvstyrelsen de p& Aland uppburna lotteriskatterna, vilka
arligen uppgar till ca 12 miljoner euro.

For ar 2018 uppgick kommunernas sammantagna budgeterade underskott till drygt 3
miljoner euro.



Den genomsnittliga kommunalskatten pa Aland uppgick till 17,51 % &r 2018, jamfort
med likaledes 17,51 % ar 2017.

2. Ledningens verksamhetsoversikt

Genom férvaltningsreformen, som tradde i kraft 1.1.2010, ombildades Lansstyrelsen
p& Aland till Statens &mbetsverk p& Aland, som enligt lagen om regionférvaltningsver-
ken (FFS 896/2009) utgor ett i lagen avsett regionforvaltningsverk. Erfarenheterna har
utvisat att reformen inte medfért nagra stérre forandringar i verksamheten fér Alands
del. Aven allmanheten verkar kanna till reformen.

Statens ambetsverk pa Aland har uppgifter som avviker fran de uppgifter som region-
forvaltningen i 6vriga Finland har, vilket foranleds av den alandska sjélvstyrelsen och
de sarskilda drag som statsforvaltningen p& Aland har. Av de verksamhetsomré-
den/uppgifter som ndmns i lagen om regionforvaltningsverken ombesorjer Statens &m-
betsverk pa Aland framst uppgifter gallande framjande och forverkligande av rattsskyd-
det, rdddnings- och beredskapsarenden samt konsument- och konkurrensférvaltning.
Statens ambetsverk pa Aland ombesdrjer &ven magistratens uppgifter och utgor for-
myndarskapsmyndigheten pa Aland. Sarskilda uppgifter for ambetsverket &r att verka
som lantbruksnaringsmyndighet, fartygsregistermyndighet samt skéta uppbérden av
fordonsskatter. Ambetsverket handhar saledes dven uppgifter som ankommer pa na-
rings-, trafik- och miljécentralerna samt Trafiksékerhetsverket.

Det bor papekas att forhallandena pa Aland ofta forutsatter sarlosningar. Det marks
speciellt betraffande bokféringsuppgifterna, och dmbetsverket utgor fortfarande en
bokforingsenhet.

Ambetsverkets huvudmal &r att upprétthélla och utveckla den befintliga servicenivan.
Ambetsverket utfor harvid de uppgifter forfattningarna forutsatter i enlighet med myn-
digheternas och kundernas behov.

Forutom resultatavtalet galler de strategiska malsattningarna i regionforvaltningsver-
kens och narings-, trafik och miljdcentralernas samt magistraternas strategidokument
2016-2019 i tillampliga delar Statens ambetsverk p& Aland.

| strategidokumentet for regionforvaltningsverken och narings-, trafik- och miljécen-
tralerna anges sasom regionforvaltningsverkens vision en hallbar tillvaxt och valfard
med regionala starkheter.

Verksamhetsidén for statens regionférvaltning ar att forverkliga regional jamstélldhet
genom att framja rattssakerhet och sakerhet samt genom att utveckla och stédja eko-
nomiskt, socialt och ekologiskt hallbar véalfard i samarbete med andra aktorer.

Vardegrunden for statens regionforvaltning ar kundtillvandhet, rattvishet, ansvar, kom-
petens, samarbete och dppenhet.



Referensramen fOr de statliga regionforvaltningsambetsverkens verksamhet utgors av
lagstiftningen, malsattningarna i regeringsprogrammet samt kundernas behov. Verk-
samheten baserar sig pa kundtillvandhet, samhallelig genomslagning (inkl. allmant in-
tresse) och verksamhetsmassig effektivitet.

Dessa strategier utgor ledstjarnor for &mbetsverkets verksamhet, och har enligt led-
ningens uppfattning foljits val i verksamheten.

Ambetsverket vill vara en lattillganglig myndighet for allmanheten. Ambetsverket efter-
stravar 6ppenhet i forvaltningen och informerar aktivt om sin verksamhet. Ambitionen
ar en rattvis och jamlik behandling av kunderna samt att prestera service av hog kva-
litet. Ambetsverket vill vara en god arbetsgivare, som behandlar sina anstéllda jamlikt
och bidrar till att personalen utvecklas och mar bra pa arbetsplatsen.

Ambetsverkets allmanna verksamhetsprinciper ar:

1.  Att som serviceorgan for befolkningen verka for landskapets basta.

2.  Att utfora de uppgifter som ankommer pa ambetsverket enligt férfattningar eller
som bor anses ankomma pa den i egenskap av allméan férvaltningsmyndighet.

3. Att verka som statsmaktens framsta representant pa Aland.

4.  Att verka som koordinerande myndighet inom statsforvaltningen.

5 Att pa Aland utféra de uppgifter som i det 6vriga landet ankommer p& magistra-
terna.

| det strategiska resultatavtalet som @mbetsverket ingatt med Finansministeriet besk-
rivs ambetsverkets resultatmal for 2018 samt preliminara mal for 2019. Dessutom gal-
ler de strategiska malsattningarna i regionforvaltningsverkens och magistraternas stra-
tegidokument 2016-2019 i tillampliga delar Statens &mbetsverk p& Aland.

Ledningens allmanna beddomning ar att resultatmalen med beaktande av ambetsver-
kets resurser forverkligats i enlighet med avtalen. Se harom narmare den sektorvisa
beskrivningen under punkt 3.2.

Statens ambetsverk genomférde i borjan av aret en utvardering av den interna kontrol-
len pa basen av den analysram som enheten for intern revision av regionforvaltnings-
verken utarbetat. Statens revisionsverk kontrollerade aven ambetsverket genom be-
sok vid tva tillfallen. Granskningsresultaten, som allmant var goda, har beaktats i verk-
samheten.

Ambetsverkets verksamhet finansieras huvudsakligen genom anslag i statsbudgeten.
De nettobudgeterade inkomsternas andel ar 12,5 % (2017:12,1 %, 2016:11,7 %). Un-
der ar 2018 rackte anslagen for 2018 till for verksamheten, om man beaktar de medel
som 6verforts fran 2017.

Ambetsverket leds av landshovdingen som dartill i sjalvstyrelselagen sdsom regering-
ens representant givits sarskilda uppgifter i forhallande till sjalvstyrelsemyndigheterna.
Vid ingadngen av 2014 tradde en organisationsandring i kraft, som innebar att ambets-
verket inte lAngre ar indelad i avdelningar. | statistiskt hanseende beskrivs dock magi-
stratsuppgifterna separat da specifikt sddana uppgifter avses. Detta underlattar aven
jamforelser med tidigare ar.



Jamfort med 2017 intréffade inga storre forandringar i verksamheten. Verksamheten
under 2018 |opte i enlighet med tidigare utstakade riktlinjer och enligt resultatavtalen.
Personalen bestar av 16 personer (15,0 arsverken). Speciellt sjukskrivningar och se-
mestrar har utvisat att detta utgdér minimum for personalstyrkan. Tjansten som expe-
ditionsvakt/chauffor ar obesatt liksom tjansten som inspektér for alkohol-, konsument-
och konkurrensarendena.

De forandringarna som gors i lagstiftningen gallande regionalférvaltningen och regis-
terforvaltningen berér Statens a&mbetsverk pa Aland till den del det géller &renden som
enligt behdrighetsfordelningen i sjalvstyrelselagen hor till rikets behorighet. | riket har
vissa andringar gjorts i fraga om férdelningen av handlaggningen av férvaltningsaren-
den dels mellan regionférvaltningsverken och dels mellan andra myndigheter. Ambets-
verket onskar for egen del bidra till att alandska forvaltningsarenden handlaggs av
myndigheter p& Aland.

En omfattande reform av regionforvaltningen planeras i Finland. De nya landskapen
ska inleda sin verksamhet 1.1.2021, varvid nérings-, trafik och miljécentralerna, arbets-
och naringsbyraerna och landskapsforbunden indras och deras uppgifter dverfors pa
landskapen och statens myndigheter. Dessa andringar far foljdverkningar aven for Sta-
tens Ambetsverk pa Aland, som bl.a. skéter uppgifter som ankommer pa regionforvalt-
ningsverken och narings-, trafik- och miljocentralerna. Dessa foljdverkningar analyse-
ras tillsammans med Finansministeriet och Jord- och skogsbruksministeriet. Avsikten
ar att Statens ambetsverk ska kvarstd som en allman regional myndighet med i stort
samma uppgifter som for narvarande, vilka ska regleras i en egen lag 6ver Statens
ambetsverk p& Aland samt i speciallagstiftningen.

Statens ambetsverk ar inte langre en lokal myndighet i handels- och féreningsregister-
arenden (se FFS 1097/2014 och 1098/2014). Genom separat avtal om handelsregis-
ter- och foreningsregistertjanster mellan Statens a&mbetsverk och patent och register-
styrelsen tillhandahaller dock Statens ambetsverk anmalnings- och informationstjans-
ter p& Aland i enlighet med handelsregisterlagen och féreningslagen, och en lamplig
har}glléggning av grund- och &ndringsanmalningar for bostadsaktiebolag med hemort
pa Aland.

Ambetsverket onskar papeka att genom den nya lagen om notarius publicus (FFS
420/2014) blev Statens ambetsverk fr.o.m. 1.1.2015 den enda myndighet pa Aland
som erbjuder notarius publicus-tjanster. Antalet notarius publicus arenden 2018 var
totalt 1.238.

Republikens president utfardade 29.12.2011 en Overenskommelseforordning (FFS
1540/2011) om skétseln i landskapet Aland av férvaltningsuppgifter som rér kontroll
och registrering av djur. Enligt forordningen ankommer det pa Statens ambetsverk att
utfora kontroller pa plats i enlighet med lagen om ett system for identifiering av djur
(FFS 238/2010) och artikel 22 i radets forordning nr 73/2009. Denna verksamhet har
fortgatt 2018.



3. Beskrivning av resultatet

Pa forslag av Finansministeriet har det gjorts andringar i upplaggen i avsnitten 3, 4, 5
och 6 i verksamhetsberattelsen. | jamforelse med tidigare ar har det tidigare avsnittet
5 (resultatanalys och bedémningar) sammanslagits med avsnitt 3. Avsnitt 4 (prestat-
ioner och kvalitetsstyrning) har blivit det nya avsnittet 5. Underavsnitt 3.3. (funktionell
effektivitet och utveckling) har blivit det nya avsnittet 4. Avsnitt 6 D (projekt for att uppna
resultat) blir det nya 3.3. Underavsnitt 5 B kvarstar under 5 B. Avsnitt 5 C blir det nya
avsnittet 6.

3.1. Verksamhetens samhalleliga effektivitet (verkningsfullhet)

Sasom ovan antytts avviker ambetsverkets verksamhetsomrade, uppgifter och orga-
nisation fran évriga regionforvaltningsverk. Ambetsverkets verksamhet begransas pa
de flesta omraden av den alandska sjalvstyrelsen. Inom flera sektorer utfér ambets-
verket endast en del av de uppgifter som annars hor till ett verksamhetsomrade. Denna
omstandighet ar sarskilt pataglig inom lantbruksférvaltningen och alkoholférvaltningen.
Inom andra sektorer ankommer ater forvaltningen av ett litet delomrade pa ambetsver-
ket. Exempel pa detta utgor trafikforvaltningen, dar endast beviljandet av gemen-
skapstillstand ankommer pa ambetsverket. Inom raddningsvasendet ankommer end-
ast befolkningsskyddet och andra beredskapséarenden pa statsmakten, och detta skall
administreras i samarbete med landskapsregeringen. Allt detta begréansar ambetsver-
kets samhalleliga inflytande. Man kan séga att &mbetsverket i allmanhet utfor uppgifter
som inte medfér nagot stérre samhélleligt inflytande. Landshévdingen pa Aland utévar
dock ett samhalleligt inflytande dels genom de uppgifter som ankommer pa honom
som statsmaktens representant och dels genom de uppgifter han har i sjalvstyrelsesy-
stemet. P& grund av ovanstaende sarskiljs inte de samhaélleliga och funktionella resul-
taten fran varandra i beskrivningen.

3.2. Samhalleliga effektmal

Resultatmalen och verksamheten

Enligt regionforvaltningsverkens och narings-, trafik- och miljdcentralernas strategido-
kument 2016-2019 ar regionforvaltningsverkens och NTM-centralernas strategiska
tyngdpunkter och gemensamma handlingssatt:



) MANNISKOR OCH SAMFUND
Okande av valbefinnande, halsa, kompetens och sysselsattning
samt forbattring av delaktighet och sakerhet

FORETAG OCH NARINGAR
Framjande av levnads- och konkurrenskraft pa ett
féregripande och héallbart satt

Hallbar tillvaxt
och vélfard med
regionala starkheter

MILJO OCH NATURRESURSER
Framjande av en god milj6 och tillvaxt genom hallbar drift av naturresurser

Dessa strategiska tyngdpunkter och handlingssatt har beaktats i ambetsverkens ef-
fektmal och i beskrivningen nedan. Effektmalen beskrivs enligt uppdelningen i méanni-
skor och samfund samt féretag och néaringar. Arenden gallande miljo- och naturresur-
ser hor till den alandska sjalvstyrelsen, varfor de helt utelamnats.

Beskrivningen inleds med en presentation av effektmalen och matarna sektorsvis en-
ligt resultatavtalet, varefter beskrivningen avser att utvisa hur de uppnas samt verk-
samheten i 6vrigt. Pa grund av att &mbetsverkets verksamhetsomrade, uppgifter och
organisation avviker fran évriga regionforvaltningsverk foljer beskrivningen inte samma
upplagg som regionforvaltningsverken i riket, utan beskrivningen féljer samma indel-
ning som i resultatavtalet.

Nedan behandlats avsnittet ”2. Samhalleliga effektmal” i resultatresultatet samt hur re-
sultatmalen uppnatts under aret. Foljande avsnitt i resultatavtalet behandlas i nedan
namnda avsnitt.

- Mal for resultatet av verksamheten under avsnitt 5.2.

- Mal fér hantering och utvecklande av personalresurser under avsnitt 6.

- Projekt for att uppna resultaten under avsnitt 3.3.

Beskrivningen utvisar att resultatmalen for 2018 i allt vasentligt torde ha uppnatts.

3.2.1. Service till allmanheten

Effektmal 1: Ambetsverket erbjuder sina kunder tillracklig och kvalitativ
service pa ett smidigt och palitligt satt.

Statens &mbetsverk prioriterar kundservicen hogt.

Ambetsverket har ett stort antal arendegrupper som forutsatter god kundbetjaning och
kontakter med enskilda personer. Kunder besodker ofta ambetsverket eller kontaktar
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tjanstemannen per telefon, e-post m.m. Ambetsverket ombesorjer sjalv kundbetjaningen
och informationen och koper inte tjansterna av andra. Ambetsverket har inte heller an-
slutit sig till gemensamma servicepunkter. P& detta satt kan svensksprakig service ga-
ranteras for alla arenden och i alla skeden.

Personliga kontakter ar vanliga. Det ar viktigt att ambetsverket och dess tjansteman ar
latta att na for kunderna. Ambetsverkets 6ppethallningstider ar 09.00 — 16.15. aret om.
For fordonsbeskattningens del inférdes telefon- och besokstider 09.00 — 15.00. den
1.7.2012.

Statens ambetsverk har en egen telefonvaxel med 635270, som mandvreras fran am-
betsverkets kundbetjaningsstélle. Kunderna kan saledes direkt na ambetsverket. Dess-
utom finns direktnummer angivna i telefonkatalogen och hemsidan. Den aléandska befolk-
ningen upplever det viktigt att direkt kunna vanda sig till ratt myndighet och berdrda tjans-
teman. En egen véxel garanterar dven service pa svenska i alla situationer. Aven e-post-
adresserna ar offentliga. Ambetsverkets telefonvaxel och kundbetjaning far ofta dven
vagleda kunder vidare till andra myndigheter, som inte &r lika latta att na.

Information om Statens dmbetsverk sprids framst genom massmedierna och kommuni-
kation pa natet. Ambetsverkets information till massmedierna sker genom pressmed-
delanden, presskonferenser eller intervjuer. Ambetsverkets tjansteman har informerat
om tjansteangelagenheter i massmedierna. Vid behov har annonser inforts i de lokala
tidningarna. Hanvisningar till ambetsverkets hemsida finns i de publikationer &mbetsver-
ket utger samt i ambetsverkets skrivelser m.m. En hanvisning till ambetsverkets hemsida
finns &ven pa de debetsedlar som for uppborden av fordonsskatten sands till alla bila-
gare.

Statens ambetsverks hemsida uppdaterades med aktuell information. Pa hemsidan finns
aven information om 6vriga statliga myndigheter pa Aland, om Alandsdelegationen samt
lankar till andra myndigheters hemsidor. Ambetsverkets blanketter finns tillgangliga pa
hemsidan. Hemsidan har férnyats och uppdateras kontinuerligt.

Arbetet med att dverféra information om ambetsverket samt dess blanketter till webbplat-
sen suomi.fi har fortgatt.

Resultatanalys

Ambetsverket vill vara en lattillganglig myndighet fér kunderna. Kunderna kontaktar
ambetsverket elektroniskt, per telefon eller genom besok.

Utbetalningen av erséttningarna till landskapets myndigheter har skett inom angivna
tidsfrister.

Med hansyn till ovanstaende anser ambetsverket att resultatet ar utmarkt (vitsord 5 pa
skalan 1-5).

Effektmal 2: Ambetsverket ombesdrjer utbetalningen av statliga
ersattningar  till  sjalvstyrelseorganen inom angivna
tidsfrister.

10



Ambetsverket har vidareférmedlat landskapet Aland tillkommande férskott p& avrak-
ningsbeloppet for 2018 betréaffande januari-december méanader, landskapet Aland till-
kommande skattegottgorelse for 2016 samt tillagg till avrakningsbeloppet for 2018.

Ambetsverket erlade 12.413.124,09 euro till landskapet sdsom aterbaring av intakterna
fran lotteriskatten for 2017.

Statens ambetsverk erlade 32.029,44 euro ur ramanslaget for 2018 till Alands landskaps-
regering for kostnader 2017 reglerade i 6verenskommelseférordningen om vissa forvalt-
ningsuppgifter inom hélso- och sjukvarden i landskapet Aland (FFS 1179/2009).

Statens ambetsverk erlade dven detta ar erséttningar till Alands hélso- och sjukvard for
lakarutbildning 1.7-31.12.2017 samt 1.1-30.6.2018.

Statens dmbetsverk vidareformedlade till landskapsregeringen ett anslag om 33.000
euro avsett for [lonekostnader med anledning av Polish6gskolans arbets- och faltpraktik.

| enlighet med en anvisning fran inrikesministeriet om fakturering av vissa ersattningar till
landskapet Aland frn polisvasendets omkostnadsmoment 26.10.01 har ambetsverket
forskotterat kostnaderna for i anvisningen avsedda rattsmedicinska undersékningar och
liktransporter.

3.2.2. Statsmaktens representant

Effektmal: Landshovdingsdmbetet fungerar som en relationsframjande
lank mellan statsmakten och sjélvstyrelseorganen.

Ambetsverket, under ledning av landshévdingen, ansvarar
for statsforvaltningens profilering och tillgénglighet inom
landskapet.

Ambetsverket koordinerar, intensifierar och utvecklar samar-
betet mellan de statliga verksamheterna pa Aland.

Delmal 1: Landshoévdingen framjar, och vid behov initierar, samt med-
verkar vid politiska och andra betydelsefulla kontakter mellan
statsmaktens och sjalvstyrelseorganens ledande foretradare.

Delmal 2: Landshovdingen atar sig vardskap vid besok pa hogre niva
och uppfyller andra pa landshévdingsambetet ankommande
representationsuppdrag.

Delmal 3: Samarbetet mellan de statliga verksamheterna pa Aland
uppratthalls, framst via gemensamma projekt och utbild-
ningstillfallen. Sarskild uppmarksamhet ges at behovet av ge-
mensamma serviceuppgifter och ambetsverkets roll som
stédfunktion &t dvrig statsforvaltning p& Aland. Cheferna for
verksamheterna sammankommer vid behov for att diskutera
gemensamma fragor och for att I6sa gemensamma problem.
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Landshdvdingen har, ocksa under den aktuella perioden, fortlopande foljt lagtingets
arbete och fort diskussioner med foretradare for, dels sjalvstyrelseorganen, och dels
statsmakten i fragor som direkt och indirekt ror relationerna mellan riket och land-
skapet.

Landshévdingen har under perioden fortsatt ingatt som medlem i bland annat Alands
landskapsregerings sprakrad och expertrad for jamstalldhet. Landshovdingen har
ocksa statt till forfogande som sjalvstyrelsejuridiskt sakkunnig, bland annat till forman
for den kommitté som leddes av president Tarja Halonen och den arbetsgrupp pa hog
niva som per sista mars 2018 slutforde sitt uppdrag att utarbeta ett forslag till ny sjalv-
styrelselag for Aland.

Landshévdingen deltog vid republikens presidents besok pa Aland 27.8.2018.

Landshdvdingen har vidare — i aterkommande sammanhang - deltagit vid besok av
ministrar, ambassaddrer och ledande tjansteman m.fl. som besokt Aland.

Landshdvdingen har dven bistatt sjalvstyrelseorganen med efterfragad sakkunskap i
sjalvstyrelserelaterade fragor och har aterkommande blivit hord infor lagtingets olika
utskott och sjalvstyrelsepolitiska namnd.

Resultatmalet att uppréatthalla och utveckla samarbetet mellan de statliga verksamhet-
erna pa& Aland &r fortsatt en svaruppnéelig utmaning. De statliga verksamheterna pa
Aland tilldelas inga egentliga resurser for att bedriva ett samarbete och inte heller de
centrala "modermyndigheterna” verkar stalla forvantningar om en sadan samverkan
pa det regionala/lokala planet. Inte heller Statens ambetsverk erhaller langre anslag
som skulle maéjliggora projekt eller andra form av satsningar, i syfte att utveckla ett
sadant samarbete inom den “statliga familien” pa Aland. Det nyligen genomféra om-
byggnads- och renoveringsprojektet av Statens ambetshus p& Aland har ytterligare
forstarkt “separationen” mellan de statliga verksamheterna pa Aland och Statens am-
betsverks forutsattningar att samordna och koordinera den statliga "familjen” i land-
skapet.

Resultatanalys

Med héansyn till ovanstdende anser ambetsverket att resultatet ar utmarkt (vitsord 5 pa
skalan 1-5).

3.2.3. Befolkningsskydd och beredskapsérenden

Effektmal: Beredskapen infor krissituationer och undantagsférhallanden
ar god. Sakerheten for medborgarna forbattras.

Matare: Utbildningstillfallen anordnas arligen.
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Matare: Samarbetet med myndigheterna pa Aland sker speciellt inom
ramen for samradsdelegationen for beredskapsarenden,
som sammantrader arligen enligt behov.

Matare: Under perioden halls beredskapsmoten i minst 6 kommu-
ner/raddningsmyndigheter.

Representanter frAn Forsorjningsberedskapscentralens byggnadspool besokte Aland
19.3.2018, varvid samradsdelegationen anordnade ett informationstillfalle dar byggnads-
poolens verksamhet, som aven innefattar vagar, broar och farjtrafik presenterades.

Samradsdelegationen anordnade 22.3.2018 aven ett nodvattenseminarium med forela-
sare bl.a. frAn Livsmedelsverket i Sverige. Tillsammans med Alands Miljé- och hélso-
skyddsmyndighet anordnade samradsdelegationen dven en kurs i klimatanpassad kom-
munal dricksvattenforsorjning med forelasare fran Sverige 10-11.12.

| samarbete med Raddningsinstitutet och FBC anordnade samradsdelegationen en kurs
i beredskapsplanering i Mariehamn 6.6.2018.

Representanter fran Suomen Virveverkko Oy hdll ett workshop 18.12.2018 i Statens am-
betsverk om sakerhetsmyndigheternas kommande mobilbredbandstjanster.

Samradsdelegationen for beredskapsarenden sammankallades till méte 30.8.2018, var-
vid foljderna av sommarens exceptionella varme och torka behandlades samt utlatandet
till Arbets- och néaringsministeriet om malen med férsorjningsberedskapen for den kom-
mande femarsperioden.

Statens ambetsverk avgav den arliga rapporten till Forsorjningsberedskapscentralen om
forsorjningsberedskapen p& Aland 2017. Beredskapsarbetsgrupperna har uppdaterat de
sektorvisa beskrivningarna 6ver beredskapslaget gallande livsmedelsberedskapen,
social- och halsovarden, transport- och logistik, energiférsorjningen och samhallets tek-
niska system.

Vid ett méte 4.12.2018 med Forsorjningsberedskapscentralen och beredskapsgrupperna
pa Aland erhoélls information om aktuella handelser och aktuella projekt.

Samarbetet med Lansstyrelsen i Uppsala har fortgatt. Statens ambetsverk har haft moj-
lighet att medverka i de samverkanskonferenser som L&nsstyrelsen i Uppsala varje
vecka ordnar inom ramen for det s.k. C-sam samarbetet. Aland finns med i SOS-alarms
alarmeringslista.

Forberedelser for deltagandet i karnenergiberedskapsévningen Havsorn 2019 vidtogs.
Alands Radio och TV Ab fick under 2009 méjlighet att avbryta séndningarna aven i de
kommersiella kanalerna for att ga in med viktiga n6dmeddelanden. Systemet testades
11.2. och 18.9. Den 18.9. testades i hela landskapet aven de ljudsignaler som anvands
for att varna befolkningen.

Stralningsmatningar utférdes i kommunerna och vid sjobevakningsstationerna 5.6. och
4.12. Resultaten publicerades pa ambetsverkets hemsida.
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Ambetsverket avgav utlatande till inrikesministeriet dver ett utkast till en statsradsforord-
ning om &andring av 1 § och 3 § i statsradets forordning om skyddsrum.

Resultatanalys

2016 2017 2018
Utbildningstillfallen 1 2 3
Beredskapsinspektioner 3 2 0
Samradsdelegationens moten 1 1 1
Stralningsmatningar 2 2 2

Med hansyn till ovanstaende anser ambetsverket att resultatet uppnatts bra (vitsord 5
pa skalan 1-5).

3.2.4. Fordonsbeskattningen

Effektmal: Under perioden uppbérs den fordonsskatt som lagstiftningen
forutsatter.
Matare 1: Debiteringarna sker i enlighet med de skatteskalor som

lagstiftningen for envar skatteperiod forutsétter. Uppgifterna
om beloppen for de olika skatteperioderna specificeras pa
samtliga debetsedlar.

Matare 2: Skatteaterbaringar for vilka ansokningar inte redan gjorts
eller som inte anvants for betalning av annan fordonsskatt
aterbetalas inom 8 manader fran det grunden for skatteater-
baringen uppstatt forutsatt att kunden givit kontonummer och
medgivande enligt férfragan. Detta géller &ven vid avstallning
av fordon.

Matare 3: Debetsedel sandes till ny agare/innehavare inom 7 dagar
fran det registrering skett.

| resultatavtalet angivna tidsfrister har hallits.

Fordonsskatt uppbérs i enlighet med fordonsskattelagen (1281/2003) och dari gjorda
andringar.

Genom lagen om andring av 10 § i och bilagan till fordonsskattelagen (FFS 571/2018)
fogades till bilagan en ny skattetabell, som ska tillampas pa de person- och arbetsbilar
vilkas specifika koldioxidutsl&pp angivits enligt den nya WLTP-méatmetoden. Genom
lagen om andring av bilagan till fordonsskattelagen (FFS 1071/2018) &ndrades skat-
tebeloppen i bilagorna 1 och 1A i fordonsskattelagen. Detta innebéar att grundskatten
sanks enligt utslappsvardena for de fordons del vilkas koldioxidutsl&pp understiger 200

14



gram. Dessa lagandringar tradde i kraft 1.1.2019 och géller den fordonsskatt som de-
biteras fr.o.m. 1.1.2020. Dessa lagandringar féranledde mycket merarbete i slutet av
aret.

Antalet debetsedlar under aret var 46.714. | fordonsskatt infl6t 7.911.070,02 euro (ex-
klusive skattetillagg och forseningsrantor).

Antalet kontantbetalningar av fordonsskatt till ambetsverkets kassa sjonk nagot jamfort
med tidigare ar och uppgick 2018 till 465 (2017:533, 2016:517).

Kostnaderna for fordonsbeskattningen erlaggs av Skatteforvaltningen.

Resultatanalys

De i resultatavtalet angivna tidsfristerna har hallits. Antalet personalresurser fér for-
donsbeskattningen ar oférandrad.

Debiteringen av fordonsskatten skedde i enlighet med gallande bestammelser.

Utvecklingen betraffande fordonsbeskattningen framgar av féljande tabell:

2016 2017 2018
Antalet debiteringar 44.939 46.077 46.714
Influtet belopp 7.261.933,72 | 7.822.761,65| 7.911.070,02

Med hansyn till ovanstaende anser ambetsverket att resultatet ar utmarkt, (vitsord 5
pa skalan 1-5).

3.2.5. Alandsdelegationen

Effektmal: | sjalvstyrelselagen forutsatta uppgifter handlaggs.

Matare 1: Ambetsverket ombesdrjer beredningen av arenden sa att ut-
latanden Over landskapslagar samt andra utlatanden avges
inom 1 manad fran det all nédvandig utredning inforskaffats.

Matare 2: Alandsdelegationens utltanden och beslut sammanstalls
och sparas fortlopande elektroniskt samt publiceras pa
hemsidan.

Tidsfristerna har hallits.
Statens ambetsverk handhar férutom beredningen av arenden aven diarieforing, post-
ning och arkivering av delegationens handlingar. Delegationens utlatanden och beslut

sammanstalls och sparas fortlopande elektroniskt, och publiceras pa ambetsverkets
hemsida.
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Landshdvdingen ar delegationens ordférande och foérvaltningschefen dess sekrete-
rare.

Under 2018 har delegationen sammantratt 11 ganger. Under aret avgavs utlatanden
over 54 landskapslagar, 3 6éverenskommelseférordningar samt 2 6vriga utlatanden.
Antalet behandlade finansérenden utgjorde 5.

Resultatanalys

Antalet behandlade arenden framgar av féljande tabell:

2016 2017 2018
Landskapslagar 34 101 54
Overenskommelsefoérordningar 2 3 2
Andra utlatanden 1 4 2
Finansérenden 2 4 5

Variationen betraffande antalet utlétandgn over landskapslagar beror pa det antal land-
skapslagar som lagtinget arligen antar. Ambetsverket uppskattar att antalet landskaps-
lagar kommer att bibehallas pa samma niva som 2017.

Med hansyn till ovanstaende anser ambetsverket att resultatet ar utmarkt, (vitsord 5
pa skalan 1-5).

Foretag och naringar

3.2.6. Fartygsregistret

Effektmal: Fartygsregistret innehaller aktuella uppgifter om fartyg med
hemort p& Aland.

Matare: Fartygsregisterarenden handlaggs och expedieras inom tva
dagar.

Méatare: Bestallda intyg/utdrag expedieras inom en vardag.

Fartygsregistret uppdateras kontinuerligt. Fartygsregisterarendena handlaggs och expe-
dieras i medeltal inom 1-2 dagar. Inom samma tid expedieras i regel aven intyg och ut-
drag sadsom fartygshistorikdokument.

Under 2018 var antalet egentliga fartygsregisterarenden 32 st. Antalet utdrag/intyg/certi-
fikat var 73 (inklusive historikdokument).

For handlaggningen av fartygsregisterdrendena anvands Trafiksékerhetsverkets data-
program (Purkki). Under 2016 togs det nya programmet for inteckningar i bruk.
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Resultatanalys

Utvecklingen betraffande fartygsregisterarendena framgar av féljande tabell:

2016 2017 2018
Inteckningsarenden 11 12 16
Andringsanmaélningar 5 12 6
Nyregistreringar 4 5 6
Avregistreringar 6 8 4
Interimsnationalitetscertifikat 0 1 0
Intyg/utdrag/certifikat 55 46 73

Antalet fartygsregisterarenden har under de senaste aren varit tamligen konstant. Ten-
densen med utflaggningar har fortgatt. Atgarderna for att forbattra konkurrenskraften
for fartyg som seglar under finsk flagg har inte haft dnskad effekt.

Ambetsverket efterstravar att bibehdlla servicenivan betraffande fartygsregistret.

Med hansyn till ovanstaende anser ambetsverket att resultatet ar utmarkt, (vitsord 5
pa skalan 1-5).

3.2.7. Lantbruksarenden

Effektmal: Pa ambetsverket ankommande uppgifter i anslutning till EU-
stéden och de nationella stdden utfors.

Matare 1: Utbetalningar till jordbrukarna utférs inom 7 dagar fran det de
far betalas.

Matare 2: Under perioden utfors atminstone 30 helgardstévervakningar
av arealbaserade stod samt 20 6vervakningar av EU finansi-
erade djurbaserade stod.

Matare 3: Registreringen av de dvervakningar EU-férordningar m.m.

forutsatter skall ske inom 7 dagar efter att 6vervakningen ar
fardigstalld och 6vervakningsprotokollen tillstallas jordbruka-
ren inom 10 dagar fran det dvervakningen ar fardigstalld.

Tidsfristerna och antalet har foljts.

Nar det galler lantbruksadministrationen var 2018 ett ar mitt i en pagaende programpe-
riod och utan stora férandringar. Den senaste genomgripande reformen av EU jordbruks-
politik genomfordes 2015 och reformens paverkan pa ambetsverkets verksamhet har
stabiliserats. De nya datasystem som tagits ibruk de senaste aren fungerar numera utan
problem.

Med anledning av reformerna av EU:s jordbrukspolitik finns fortsattningsvis ett stort
behov av information och utbildning. Ambetsverket ordnade i april tillsammans med
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Alands landskapsregering tva informationstillfallen infér &rets stédansékningar. Inform-
ationstillfallena kunde ses i realtid via internet och fanns aven tillgangliga och kunde
ses efterat pa natet. Speciellt jordbrukare i skargarden uppskattade mgjligheten att
delta i utbildningen pa distans.

Ar 2018 har djurévervakningar gjorts p& 14 gardar. Sammanstéllning av 6vervakning-
arna i tabell nedan. Av 6vervakningarna gallde 9 EU tackbidrag och 9 st. EU nétdjurs-
bidrag. Dessa Overvakningar ar i regel en 6vervakning av garden som helhet, och alla
djurstod s.s. EU-notdjursbidrag och EU-mjolkkobidrag samt slaktbidrag som ansokts
om de senaste 12 manaderna 6vervakas samtidigt. | samband med dessa djuréver-
vakningar har aven s.k. ID dvervakning av djurens markning och registrering gjorts.
Antalet korskontroller gallande djur var 3 st.

EU stod ID-O6vervakning
Far 9 9
Notkreatur 9 9

Totalt gjordes helgardsarealévervakningar av 31 gardar. Urvalet for dessa gardar var ge-
mensamt med och évervakningarna utférdes tillsammans med Alands landskapsrege-
ring. Under 2018 gjordes arealkorskontroller pa 11 gardar.

Antalet kvalitetskontroller var 3.

Ar 2018 6vervakades lagringsstodet for tradgardsprodukter pa 2 gardar. Vid den 6ver-
vakningen kontrolleras att de lagringsvolymer av frilandsgronsaker som jordbrukaren an-
malt i sin stddanstkan overensstammer med verkliga lagersituationen, lagerbokforing
samt att lagret uppfyller de tekniska krav som stélls. Under aret 6vervakades vaxthusstod
pa 1 gard. Vid den 6vervakningen kontrolleras att uppgifterna i ansékan motsvara de
verkliga odlingsarealens och -grédorna samt att vaxthusen uppfyller de tekniska krav
som stalls.

2018 utfordes en dvervakning av 1 slakteri. | den dvervakningen kontrolleras slakteriets
rutiner i hanterings och kontroll av identitet och markning av de djur som slaktas samt
rutiner for registrering av slaktuppgifter. De uppgifter som slakteriet registrerar &r grunden
bade for vissa djurstod samt de nationella register for identifiering av nétdjur och far.

Overvakning av de s.k. tvarvillkoren har medfort nya arbetsuppgifter och dven mera
arbete. Tvarvillkoren hor till stor del till landskapets lagstiftningsbehdrighet enligt sjalv-
styrelselagen. Landskapet har lagstiftningsbehorighet for bl.a. natur- och miljovard,
djurskydd samt veterinarvasendet. Riket har lagstiftningsbehorighet bl.a. i fraga om
markning och registrering av djur, men landskapet har forvaltningsbehdrighet pa detta
omrade. Ambetsverkets roll gallande tvarvillkoren ar évervakning av god jordbruks-
havd och goda miljoforhallanden samt koordineringen av tvarvillkorsévervakningarna
och sanktioner. Under aret utférdes koordinering och slutlig bedémning av tvarvillkors-
overvakningar 2017 gallande totalt 24 gardar.
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Betraffande handlaggningen av stoédanstkningar och 6vriga ansokningar kan féljande
noteras:

e utbetalning av lagringsstod for tradgardsprodukter 2017 totalt 54 odlare,

e ansokan om vaxthusstod totalt 9 odlare. Ambetsverket betalade i april ut en
forsta rat av stoédbeloppet i forskott till dessa odlare,

e anstkan om stdd for biodling totalt 13 odlare,

e lagringsstod 55 st. ar 2018 (betalas 2019).

Resultatanalys

Utvecklingen betraffande lantbruksforvaltningen framgar av féljande tabell:

2016 2017 2018
Utbetalningar 76 71 76
Djurévervakningar 31 13 14
Arealdvervakningar 31 28 31
Korskontroller 59 11 14
Diarieférda arenden 260 161 181

Ambetsverket handlagger inte langre kvotarenden eller kommunévervakningar.

Ambetsverket efterstravar att framledes genomfora ovanstdende uppgifter i samma
storleksklass som 2018. Urvalet av 6vervakade objekt gors centralt av landsbygdsver-
ket, som aven anger antalet 6vervakningar. Vid behov ar ambetsverket dock beréattigad
att gora tillaggsinspektioner.

Antal korsgranskningar av arealbaserade jordbruksstdd har minskat avsevart under
nagra ars tid, vilket syns i antalet behandlade drenden hos ambetsverket. Orsaken till
detta ar dels exaktare granskorrigeringar och dels stdrre tolerans inom stodvillkoren
for nar ett skifte kommer pa korsgranskning. Over 90 % av jordbrukarna gor sin stod-
ansokan elektroniskt och jordbrukarens far redan i anstkan skiftets exakta areal. Are-
alen pa skiftet behdver da inte kontrolleras i en korsgranskning. Stodvillkoren har dess-
utom andrats for nar ett skifte tas ut for korsgranskning. Tidigare granskades alla are-
alavvikelser medan nu tas garden ut for korsgranskning forst nar arealminskningen ar
dver 3 % pa gardsniva. Ifall avvikelsen ar mindre an 3 % anvands den minskade are-
alen direkt som grund for stodutbetalningen utan korsgranskning.

Trots att antalet lantbruksarenden under de senaste aren sjunkit i antal, kan de aren-
den som inte diariefors férorsaka merarbete.

Med hansyn till ovanstdende anser ambetsverket att resultatet ar utmarkt, (vitsord 5
pa skalan 1-5).
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3.2.8. Alkohol-, konsument- och konkurrensarenden

Effektmal 1: Som stod fér konsumenternas prismedvetenhet gors prisjam-
forelser och konsumenternas tillgang till dessa uppgifter sa-
kerstalls.

Matare 1: Under perioden genomfors arligen minst 2 olika prisjamforel-
ser/marknadsféringsundersokningar géllande produkter och
tjanster.

Méatare 2: Pressmeddelanden utarbetas om resultatet av prisjamforel-
serna och de publiceras dven pa ambetsverkets hemsida.

Matare 3: Prismarkningen granskas i 30 féretag.
| stéllet for prisjamforelser utfors numera framst marknadsféringsundersokningar.

Under tiden 1.9. — 30.11.2018 genomfdrde konsument- och konkurrensverket, liksom
2017, tillsammans med regionforvaltningsverken en riksomfattande granskning av
marknadsforingen och anvandningen av konsumentkrediter. Ar 2018 koncentrerades
overvakningen till marknadsforingen pa natet. Ambetsverket kontrollerade hemsidorna
hos de féretag som med forsaljningsstéllen p& Aland sélde mébler, mobiltelefoner,
hushallsmaskiner och annan hemelektronik. Dessutom besoktes 4 butiker. Ambets-
verket féljde aven med reklamen i tidningarna och reklamblad som utges fér Aland.
Granskningen visade, liksom 2017, att reklam med angivande av kredit &r mycket sall-
synt. Forséljning med kredit &r ratt sallan forekommande pé Aland, och da det fore-
kommer f6ljs bestammelserna val.

Prismarkningen granskades genom besok i 16 foretag samt pa 12 webbsidor. Restau-
rangernas, gasthamnarnas, glasskioskernas, bensinstationernas samt torghandlarnas
och de stdrre livsmedelsbutikernas prisméarkningar granskades. Granskningarna foran-
ledde 1 skriftlig och 3 muntliga anmarkningar.

Ambetsverket uppmanade tandklinikerna att tillhandahalla prisinformation pa natet.

Effektmal 2: Inom perioden skall ambetsverket kontrollera en stor del av
de matinstrument som anvands i handeln.

Méatare: Under perioden granskas arligen kroningen av mat-
instrument i minst 30 foretag.

Kroningen av matinstrument granskades i 15 st. foretag (24 st. vagar, 32 st. branslepum-
par, O st. 6l/cidermatare och 10 st. alkoholmatt). Granskningen féranledde 2 skriftliga och
2 muntliga anmarkningar.

Foretagens annonsering pa webbplatser och i tidningarna granskades.

Effektmal 3: Ambetsverket utfor i alkohollagen avsedda tillsynsuppgifter,
vilka utstrackts till att aven galla starka alkoholdrycker.
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Matare 1: Arsvis granskas atminstone 20 utminuteringsstéllen.

Matare 2: Ansokningarna om detaljhandelstillstdnd avgors inom 1 ma-
nad.

Den 18 april 2018 fakturerades 38 st. féretag for den arliga tillsynen som galler detalj-
handel med alkoholhaltiga drycker. Samtidigt begardes arsrapport av 38 foretag om
forsaljningen av dessa drycker under 2018.

Den nya alkohollagen (FFS 1102/2017) féranledde mycket tillaggsarbete. Under aret
beviljades 9 nya tillstdnd och avslutades 5 tillstand. For forsta gangen godkande am-
betsverket butiker som utlamningsstallen for alkoholbolagets drycker. Ambetsverket
beviljade 6 stycken sadana tillstand.

Antalet inspektioner i butiker som har detaljhandelstillstand for alkoholhaltiga drycker
var 15.

Alkoholreklamen i de lokala medierna inklusive internet och restaurangerna har grans-
kats.

En representant fran ambetsverket deltog i ett batseminarium om alkohollagen samt i
en videokonferens.

Effektmal 4: Tillsyn éver hur marknaden fungerar.

Ambetsverket ger radgivning i konkurrensarenden och utfor
enklare utredningar.

Inget egentligt konkurrensarende utreddes under aret. Antalet forfragningar var ca.
7 st. Ambetsverkets sakkunskap om konkurrensarenden ar begransad. Ambetsverket
ar harvid beroende av bistand fran Konkurrens- och konsumentverket. Ambetsverkets
resurser for konkurrensarenden ar 0,2 arsverk. Ambetsverket stravar att inom ramen
for sina resurser med bistand av Konkurrens- och konsumentverket handha enklare
konkurrensarenden.

Ambetsverkets representanter deltog i 2 videokonferenser med inspektérerna i region-
alfoérvaltningsverken.

Resultatanalys

Antalet arenden framgar av tabellen nedan:

2016 2017 2018
Marknadsundersokningar 1 2 1
Prismarkningsgranskningar 36 42 28
Granskning av matinstrument 35 13 15
Inspektioner av detaljhandelstillstand 20 12 15
Tillsynsavgifter 43 40 38
Detaljhandelstillstand 2 2 15
(inkl. utlamningsstélle)
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Tjansten som prisinspektor har varit obesatt under hela 2018, vilket medfort att antalet
prestationer sjunkit, varvid resultatmalen inte helt uppnatts.

Ambetsverket avser att fortsattningsvis utféra ovan namnda uppgifter enligt samma
volym som 2017. Antalet olika prestationer torde sta i relation till antalet foretag pa
Aland.

Med hansyn till ovanstaende anser ambetsverket att resultatet uppnatts bra, (vitsord 4
pa skalan 1-5).

3.2.9. Ordning och sékerhet

Enligt uppdelningen i sjalvstyrelselagen hor férundersokning, skjutvapen och skjutfor-
nodenheter, explosiva amnen samt verksamheten for tryggande av statens sékerhet
till rikets behorighetsomrade medan landskapets behorighet omfattar allméan ordning
och sakerhet.

Aland utgor ett polisdistrikt som administreras av landskapet. Darutéver finns en statlig
Centralkriminalpolisen understalld enhet, som dock endast periodiskt &r bemannad.

| stod av 6verenskommelseférordningen om polisférvaltningen i landskapet Aland
(FFS 1177/2009) skall landskapets polis férutom allméan ordning och sakerhet skota
ovriga uppgifter som hor till polisférvaltningen och rikets polis svara for statens saker-
het och de uppgifter som hor till skyddspolisen och centralkriminalpolisen.

Enligt 6verenskommelseférordningen ska Statens ambetsverk pa Aland betala de
kostnader som svaranden enligt 9 kap. 1 § i lagen om rattegang i brottmal &r skyldig
att aterbetala till staten. Sedan Inrikesministeriet genom anvisning av 27.10.2010 be-
rattigat ambetsverket att ombesdrja namnda betalningar, har ambetsverket férskotte-
rat dessa utgifter.

Hogsta tillsynen 6ver landskapets polisvasende ankommer pa Alands landskapsrege-
ring och landshévdingen. Overlaggningar om gemensamma arenden sker i samrads-
delegationen for polisarenden. Jamna ar fungerar lantradet som delegationens ordfo-
rande och ojamna ar landshovdingen. Samradsdelegationen for polisarenden sam-
mantradde 25.10.2018, déar framst rekryteringen pa Aland till grundutbildningen vid Po-
lisyrkeshogskolan diskuterades.

3.2.10. Ovrigt

Enligt lagen om ekonomisk radgivning och skuldradgivning (FFS 713/2000) svarade
regionforvaltningsverket for att ekonomisk radgivning och skuldradgivning i tillracklig
utstrackning finns att tillga inom verkets verksamhetsomrade. Aktuell information om
verksamheten holls vid Skuldsaneringskommissionens mote 3.12.

Uppdragsavtalet med landskapsféreningen Folkhdlsan pd Aland r.f. férnyades under
2007 att galla for tidsperioden 16.3.2007 - 16.3.2008. Eftersom ingendera avtalsparten
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sagt upp avtalet, har det fortsatt att galla tillsvidare. En ny lag om ekonomisk radgivning
och skuldradgivning (FFS 813/2017) tradde i kraft 1.1.2019. Genom den nya lagen
upphor regionforvaltningsverkens och Statens &mbetsverks ansvar for ordnandet av
den lagstadgade skuldradgivningen. Med anledning harav har Statens ambetsverk
sagt upp avtalet med landskapsféreningen Folkhalsan r.f. fr.o.m. 1.1.2019.

Statens ambetsverk pa Aland utgor fortfarande, i motsats till évriga regionférvaltnings-
verk, ett betalningsstalle for skatter. Under aret mottogs totalt 500 skatteinbetalningar
(2017:556, 2016:558).

Statens ambetsverk har avgivit utlatanden éver bl.a. féljande betankanden/forslag:

o till Inrikesministeriet over ett utkast till en regeringsproposition med forslag till
andring av 7 kap. 1 8 i lagen om forhindrande av penningtvatt och av finansie-
ring av terrorism,

¢ till Finansministeriet 6ver utkastet till en regeringsproposition med forslag till lag
om tillhandahallande av digitala tjanster och lag om @ndring av lagen om elektro-
nisk kommunikation i myndigheternas verksamhet,

e till Riksdagens grundlagsutskott dver regeringens proposition med forslag till
lagstiftning om verkstélligheten av landskapsreformen och om omorganisering
av statens tillstands-, styrnings- och tillsynsuppgifter,

e till Justitieministeriet 6ver ett utkast till en dverenskommelseférordning om skot-
seln i landskapet Aland av vissa uppgifter enligt lagen om férhindrande av pen-
ningtvatt och finansiering av terrorism,

¢ till Riksdagens skattedelegation dver regeringens proposition med forslag till la-
gar om andring av bilskattelagen och andring av 10 § och bilagan till fordons-
skattelagen (Rp 74/2018 rd),

e till Jord- och skogsbruksministeriet 6ver ett utkast till en regeringsproposition
med forslag till en lag om begrénsning av odlingen av genetiskt modifierade
organismer,

¢ till Finansministeriet dver ett utkast till en andring av bilagan i fordonsskattela-
gen,

¢ till Finansministeriet 6ver utkastet till en regeringsproposition med forslag till lag
om informationshantering inom den offentliga forvaltningen,

e till Social- och halsovardsministeriet dver ett utkast till en regeringsproposition
med forslag till andring av 7 kap. 60a och 60b § i socialvardslagen,

¢ till Finansministeriet dver ett utkast till en regeringsproposition till lag om vag-
skatt for tunga lastbilar och om andring av vissa lagar,

¢ till Finansministeriet dver utkastet till en lag om andring av 1 och 3 § i lagen om
statens skadestandsverksamhet.
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MAGISTRATSARENDEN

3.2.11. Valarenden

Ar 2018 forrattades presidentval. Valdeltagandet p& Aland var 59 procent, vilket var
hogre &n vid valet 2012, jamfort med saval forsta som andra omgangen. Statens am-
betsverk tillsatte 22.10.2018 valkretsndmnden i landskapet Alands valkrets fér 2019
ars riksdagsval.

3.2.12. Rattsskyddstjanster

Statens ambetsverk har hand om sex av magistraternas sju rattsskyddstjanster. Am-
betsverket har inte hand om konsumentradgivningstjanster.

Inom magistraterna pagar ett omfattande processutvecklingsarbete som ett led i for-
verkligandet av magistraternas strategidokument 2016 — 2019. Arbetet gors inom tva
olika processutvecklingsgrupper som ambetsverket medverkar i; utvecklingsgruppen
for formyndarverksamhet och utvecklingsgruppen for person-, familje- och arvsrattsliga
tjanster samt registrering av vigslar och partnerskap. Under de tvad huvudgrupperna
finns flertalet underutvecklingsgrupper.

Magistratsenheten har dven deltagit i det nationella LEAN-projektet for magistraterna,
som ar ett underprojekt till ovan namnda processutveckling. LEAN-projektet har inletts
i maj 2017 och fortgar till 31.12.2019. Syftet ar att nationellt effektivera och férenhetliga
serviceprocesserna genom LEAN-metoden. Statens ambetsverk har representerat i
gruppen for intygandet av kopians riktighet, samt deltagit genom workshopar i grup-
perna:

- Registrering av utlanningar

- Bouppteckningar

- Hindersprévning
For grupperna forordnande av intressebevakare, handlaggning av tillstindsarenden
och granskning av redovisningar i intressebevakararenden har magistratsenheten tagit
del av de atgardsforslag och anvisningar som uppkommit vid processarbetet.

1. Befolkningsdatasystemet — personrattsliga tjanster
Statens ambetsverk uppratthaller befolkningsdatasystemet, som ar ett av samhallets
basregister. Ambetsverket behandlar anmalningar och ansoékningar i anslutning till
personuppgifter samt registrerar personuppgifter i befolkningsdatasystemet.
Effektmal: Uppgifterna i befolkningsdatasystemet ar korrekta.
Matare: Rattelseyrkanden behandlas inom 30 dagar fran att be-

slutsunderlag foreligger.
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Antalet invanare p& Aland 31.12.2018 var 29 489. Invanarantalet sjonk med ett tiotal
personer fran 2017. Av befolkningen var 11,7% utlandska medborgare (2017 10,9 %).
Av de utlandska medborgarna kommer 5,3 % fran de nordiska landerna. Totalt finns
79 olika nationaliteter p& Aland.

Antalet flyttningsanmalningar inom Norden enligt den nordiska 6verenskommelsen har
okat nagot. Flyttningarna registreras pa elektronisk vag. Aven totalantalet registre-
ringar av in- och utflyttningar 2018 har okat fran tidigare ar.

Det vaxande antalet utlanningar kraver allt mer sakkunskap och arbete av @mbetsver-
ket. For dokument fran andra lander an de nordiska kontrolleras sarskilt dokumentens
legalitet. Oklara fall utreds skilt med samarbetspartnerna eller med personen sjalv. |
samband med faststéllelse av erkannande av faderskap kontrolleras ocksa barnets
medborgarskap med foraldrarnas.

Adressandringar registreras dagligen. Vardnadshavare hors i de fall dar minderariga
flyttats utan att bada vardnadshavarna skrivit under flyttningsanmalan. Internordiska
flyttningsanmalningar registreras med hjalp av ett program som ar gemensamt i hela
Norden och forhindrar att personer ar folkbokforda i tva eller flera lander samtidigt.
Flyttningar fran Estland registreras direkt i Estlands databas. Registreringen av ut-
landska medborgare som kommer fran helt frammande kulturer ar mera komplicerad.
Uppgifterna ska stamma 6verens med uppgifterna i Migrationsverkets register och i
oklara fall inhamtas utlatande fran Migrationsverket.

Ambetsverket samarbetar dagligen med posten p& Aland vid insamling av adresser.
Posten har byggt upp en adresstjanst, som togs i bruk under juni 2013. Enheten for
magistratsarenden medverkar till att utveckla mojligheterna for Posten Aland Ab att
elektroniskt vidareformedla uppgifterna till befolkningsdatasystemet. Samarbetet med
byggnadsinspektorerna ar aven nodvandigt for att fa information om fastigheten och
huset, dar en person bor. Skargardskommunerna Brandd, Sottunga och Kokar har
fortfarande inte vagnamn i registret.

Ambetsverket har foljt de 6vriga magistraternas praxis i beslut gallande stadigvarande
flytt till fritidsbostad. Om en person har for avsikt att stadigvarande bosatta sig i en
fritidsbostad i nagon kommun kan kommunen dar fritidsbostaden &r belagen fortsatt-
ningsvis antecknas som personens hemkommun i befolkningsdatasystemet ifall lagen
om hemkommuns (201/1994) krav pa fast anknytning till kommunen uppfylls. Statens
ambetsverk utreder vid behov denna fasta anknytning. Det ar dock inte langre majligt
att anteckna fritidsbostaden som personens stadigvarande adress. Dessa fragor har
igen uppmarksammats bland annat i media.

Ambetsverket behandlar &ven namnandringar. Antalet andringar har minskat fran tidi-
gare.

Fastighetsuppgifterna kontrolleras kontinuerligt. Upptackta fel i befolkningsdatasyste-
met har rattats och foraldrade uppgifter uppdaterats med hjalp av plock ur registren,
fellistor och kontroll av uppgifterna. Byggnads- och lagenhetsuppgifterna kontrolleras i
samrad med byggnadsinspektorerna. De flesta kommuner registrerar uppgifterna
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sjalvstandigt med egna program eller med tillfalligt tillstand av befolkningsregistercen-
tralen sa att de kan registrera uppgifterna direkt. | de fall dar kommunerna inte har
nagot program skickas uppgifterna till ambetsverket for registrering. Arbetet i &mbets-
verket har kunnat goras inom skalig tid. Ambetsverket har behandlat 5 rattelseansok-
ningar.

Resultaten inom delomradet har uppnatts utmarkt (vitsord 5 pa skalan 1-5).

2. Familje- och arvsrattsliga tjanster
Enligt lagen om vissa personregister vid magistraterna (2005/57) fér ambetsverket re-
gister 6ver aktenskapsforordsarenden, arenden, som galler samboférhallanden och
gavoarenden.

Ambetsverket faststaller faderskap enligt faderskapslagen 2015/11.

Ambetsverket behandlar arenden gallande faststéllande av bouppteckningars delagar-
forteckning. Faststallelsen ar inte obligatorisk.

Resultaten inom delomradet har uppnatts utmarkt (vitsord 5 pa skalan 1-5).

3. Vigsel och registrering av partnerskap

Ambetsverket behandlar hindersprévningar och forrattar vigslar. Vigslarna forrattas i
Statens ambetshus eller i ndgon av vigselparet vald plats, oftast vid havet. De mest
populara vigselmanaderna under aret &r juni, juli och augusti. Ambetsverket behand-
lade inga ansdkningar om vigselratt.

| magistraternas processutvecklingsgrupp utreds magistraternas praxis i samband
med behandlingen av hindersprévningar samt vilka bevis och intyg behdvs vid vigseln.
Arbetsgruppen utfardar rekommendationer Hindersprovningar ar aven en av pilotpro-
cesserna vid magistraternas LEAN-projekt. Ar 2018 har magistraternas vigselhandbok
reviderats och godkants som en del av arbetet inom LEAN-projektet.

Resultaten inom delomradet har uppnatts utmarkt (vitsord 5 pa skalan 1-5).

4. Vittnestjanster

Vittnestjanster, som ambetsverket tillhandahaller ar bland annat notarius publicus
tjanster och kopvittnestjanster.

Effektmal: Tillgangen till servicen tryggas och kunderna far hogklas-
siga vittnestjanster.
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De vaxande internationella kontakterna har gjort de uppgifter som ankommer pa nota-
rius publicus mera kravande. Aven av notarius publicus kunder ar allt stérre andel ut-
lanningar. Uppgifterna skots i huvudsak manuellt. Arenden behandlades inom tva da-
gar sa att kunderna har fatt intygen oftast samma dag eller féljande dag.

Notarius publicus fungerar a&ven som kopvittne aven om efterfragan i nAgon man mins-
kat.

For att erhalla det totala antalet notarius publicus @renden, se aven allméanna arenden.

Resultaten inom delomradet har uppnatts utmarkt (vitsord 5 pa skalan 1-5).

5. Samfundsrattsliga tjanster
Effektmal: Kundbetjaning sker sakkunnigt.

Lagen om andring av handelsregisterlagen (1097/2014) och lagen om andring av for-
eningslagen (1098/2014) tradde i kraft den 1 september 2015. Till f6ljd av lagandringen
ar magistraterna och narings-, trafik- och miljocentralerna inte langre lokala myndig-
heter i handels- och foreningsregisterarenden utan handlaggningen centraliseras till
PRS. Samtidigt upphorde magistraterna att handlagga grund- och férandringsanmal-
ningar for bostadsaktiebolag.

Genom separat avtal om handelsregister- och féreningsregistertjanster mellan Statens
ambetsverk p& Aland och patent- och registerstyrelsen (PRS) sékerstélls anmélnings-
och informationstjanster pa Aland i enlighet med handelsregisterlagen och férenings-
lagen och en lamplig handlaggning av grund- och andringsanmalningar for bostadsak-
tiebolag med hemort pa Aland. Enligt avtalet handlagger PRS grund- och &ndringsan-
malningar for bostadsaktiebolag som har sin hemort p& Aland. Statens dmbetsverk
utfardar handelsregisterutdrag och eventuellt andra utdrag och intyg av PRS samt tar
emot handelsregister- och foreningsregisteranmalningar med samma rattigheter och
skyldigheter som PRS med undantag av anhangiggérande av foretradesratt som har
att gora med firmaskydd. Statens ambetsverk tar vidare emot behandlingsavgifter for
anmalningar, ger allman radgivning om handelsregisteranmalningar nar det galler an-
vandning av blanketter, behandlingsavgifter, inlamning, hur handlaggningen framskri-
der, dess rattsverkningar och bilagor till handlingar samt utfér eventuellt andra vanliga
kundbetjaningsuppdrag som ar nara forknippade med ovannamnda uppdrag och som
inte omfattar beslutanderatt, andamalsenlighetsprévning eller anvandning av tvangs-
medel.

Resultaten inom delomradet har uppnatts utmarkt (vitsord 5 pa skalan 1-5).
6. Intressebevakningstjanster

Enligt 84 8 i L om formyndarverksamheten ar statens &mbetsverk en lokal formyndar-
myndighet med uppgift att dvervaka intressebevakarnas verksamhet (46 8).
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Statens rattshjalps- och intressebevakningsdistrikt svarar for ordnandet av de all-
manna intressebevakningstjansterna. Alands rattshjalps- och intressebevakningsbyré
tillhér Sydvastra Finlands réattshjélps- och intressebevakningsdistrikt. Vid Alands ratts-
hjalps- och intressebevakningsbyra finns en tjanst som allméan intressebevakare och
tva sekreterartjanster. Ambetsverkets uppgift ar att se till att en person, som inte sjalv
formar skota sina ekonomiska och personliga angelagenheter kan fa en intressebeva-
kare.

Strategimal: Servicen till klienter som behdver intressebevakning ar sak-
kunnig.
Delmal 1: Intressebevakare forordnas till en person som inte kan fa

nodvandig hjalp pa grund av ndgon annan lag.

Delmal 2: Granskningsprocessen effektiveras med hjalp av klassifice-
ring av redovisningarna. Man koncentrerar sig pa att
granska redovisningar som ar forenade med risker.

Delmal 3: Elektronisk kommunikation utvecklas i samrad med samar-
betsparterna.

Totalantalet intressebevakningar den 31.12.2018 var 337 st (2017: 320 st). Antalet nya
intressebevakningar var 48 st. Arenden utreds noggrant, vid behov i samrad med so-
ciala myndigheter.

Arsredovisningarna skall ges till &mbetsverket senast sista mars varje ar. Under ar
2018 anlande 345 arsredovisningar. Antalet ej anlanda arsredovisningar var 3 st. Re-
dovisningarna har grupperats enligt risk och svarighetsgrad till fyra olika grupper. De
behandlas enligt gruppdelningen.

Ambetsverket faststéller intressebevakningsfullmakter och informerar om amnet. In-
tresset att uppratta intressebevakningsfullmakt har 6kat. Ambetsverket hade 3 aren-
den gallande intressebevakningsfullmak.

Magistraternas utvecklingsgrupp utreder gallande praxis i olika magistrater och ger
forslag till enhetliga behandlingsmetoder i formyndararenden.

Elektronisk kommunikation mellan den allmanna intressebevakningen och magistraten
samt mojlighet for privata intressebevakare att lamna in redovisningen pa elektronisk
vag ar under utredning.

Av de anlanda slutredovisningarna (antalet 37) var 100 % granskade den 31.12.2018.
Alla anlanda egendomsforteckningar (antalet 62) var granskade. Alla ansokningar an-
gdende férordnanden av intressebevakare har behandlats inom skalig tid. Arsredovis-
ningarna har behandlats i den takt de kommit till Ambetsverket.

Resultaten inom delomradet har uppnatts utmarkt (vitsord 5 pa skalan 1-5).
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3.2.13. Samhallets informationstjanster

1. Informationsforsoérjning

Statens ambetsverk sakerstéller att informationen i de register som ambetsverket for
ar aktuell och korrekt.

2. Informationstjanst
Informationstjanster, som ambetsverket tillhandahaller &ar utdrag, intyg och kopior ur
befolkningsdatasystemet samt ur de historiska dokument som magistraterna férfogar

dver. Aktuella uppgifter utges ocksa for direktmarknadsforing och slaktforskning. Ser-
vicen till kunderna fungerar bra.

Antal och inkomster av olika intyg och utdrag under 2018 var féljande:

Ar Ar

2018 2017
Befolkningsdata:
utdrag/intyg 1.805 16.494,05 euro 2.054 18.439,90 euro
Formyndarreqister: 75 1.125 euro 66 990 euro
Handelsreqister:
utdrag/kopior 79 1.185 euro 111 1.567 euro
Foreningsregister:
utdrag/stadgar 7 103 euro 6 80 euro

3.3. Projekt for att uppna resultat

Ambetsverket utvecklar sitt bokforings- och rapporteringssystemet i samrad med stats-
kontoret och andra utvecklingsenheter pa fastlandet.

Effektmal: Ambetsverkets bokforingssystem utvecklas for att dven
battre fungera som stodsystem for ambetsverkets ledning.
Ambetsverkets kassasystem utvecklas.

Arbetet  med att  utveckla  bokforingsenhetens
rakenskapsprogram fortgar, antingen inom ramen for
gemensamma eller egna redovisningsprogram.

Kundenkater kan utféras som projekt.

Statens ambetsverk utgor en egen bokfoéringsenhet, som star utanfor statens gemen-
samma servicecentral.
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Utvecklingen av rapportering och uppfoljning fortsatter och ambetsverket foljer &ven den
tekniska utvecklingen inom den statliga sektorn.

Arbetet med att andra bokforingens rapporteringssystem for att anpassa det till det riks-
omfattande Kieku-systemet, som Statskontoret ska ta i bruk fortsatte.

Magistraternas nya kassaprogram, som togs i bruk 2012, har fungerat tillfredsstallande.

Pa ansokan beviljade Statskontoret Statens ambetsverk dispens fran ekonomiforvalt-
ningens och I6nerakningens ansvarsfordelning mellan bokféringsenheten och service-
centret. Tillstandet galler hela den ansvarsfordelning som specificeras i foreskrifterna
om fordelningen av ekonomifdrvaltningens och |6nerakningens uppgifter och ansvar.
Tillstandet galler till 1.10.2022.

Arbetet med att dverfora information om ambetsverket samt dess blanketter till webb-
platsen suomi.fi har fortgatt.
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4. Funktionell effektivitet och utveckling

Hela ambetsverket 2018

Nettokostnaderna for Statens ambetsverk (moment 28.40.01., exklusive ersattningen
till Alands landskapsregering for vissa uppgifter inom halso- och sjukvarden
32.029,44 euro) for 2018 var 935.167,49 (se narmare under avsnitt 8). DA utgifterna
for Alands ledningscentral (65.027,28) avdras blir de for den egentliga verksamheten
erlagda kostnaderna 870.140,21 euro. Da de av skatteférvaltningen erlagda beloppen
(123.952,55) beaktas blir kostnaderna 994.065,76 euro.

Den genomsnittliga kostnaden per arsverk:
994.065,76 1 :15 = 66.271,05

Den genomsnittliga kostnaden per timme per anstalld:
15 arsverken x 1.852/ar = 27.780

27.780 x 74 % 2 = 20.557 (antalet direkta arbetstimmar/ar)

Kostnhaderna = 994.066 = 48,36 (2017:43,65, 2016:42,27)
arbetstimmar/ar 20.557

| framstaliningen ovan har anvandningen av medel (anslagen) beskrivits. Berdkningarna har darfor varit
utgiftsbaserade. Statens revisionsverk har ansett att de funktionella effektivitetsuppgifternas berékning
skall vara kostnadsbaserad, vilket innebar att &ven kapitalkostnader och kalkylméssiga utgifter (avskriv-
ningar och férandringen i semesterléneskulden) ska beaktas. Dessutom ska den utga fran totalkostna-
derna, vilket innebar att inkomsterna fran den avgiftsbelagda verksamheten inte ska avdras. En sadan
utréakning ger jamforelsevis foljande resultat:

Den genomshnittliga kostnaden per arsverk:
1.138.239 3:15 = 75.883

Den genomshnittliga kostnaden per timme per arsverk:
15 arsverken x 1.852/ar = 27.780

27.780 x 74 % = 20.557 (antalet direkta arbetstimmar/ar)

Kostnaderna = 1.138.239 = 55,37 (2017:50,52, 2016:48,24)
arbetstimmar/ar 20.557

1 Det som anvants under 2018 ur 2018 och 2017 ars anslag inkl. lantbruksutgifter, utgifterna for for-
donsskatten exkl. hyran fér Alands ledningscentral och ersattningen till landskapsregeringen. Frén be-
loppet har de nettobudgeterade inkomsterna avdragits.

2 Andel aktiv arsarbetstid av den ordinarie arsarbetstiden (exklusive semestrar, sjukskrivningar och
utbildningstid.

3Till det utgiftsbaserade beloppet 994.065,76 tillagges inkomsterna 138.278,14, avskrivningarna
982,61 samt tillagges forandringen i semesterléneskulden 4.912,87.
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Berdknade totalkostnader 2018 sektorsvis:

Arsverken | Utgiftsbaserat |Kostnadsbaserat

2018 2017 2018 2017

Statsmaktens representant 1,00 66.271| 61.260| 75.883| 70.895
Beredskapsarenden 0,30 19.881| 18.378| 22.765| 21.269
Fordonsskatten 1,20 79.525| 73.512| 91.060| 85.074
Lantbruksérenden 2,10 139.169| 128.646| 159.354 | 148.880
Fartygsregistret 0,15 9.941 9.189| 11.382| 10.634
Konsumentéarenden 0,70 46.390| 42.882| 53.118| 49.627
Konkurrensarenden 0,20 13.254| 12.252| 15.177| 14.179
Alkoholarenden 0,25 16.568| 15.315| 18.971| 17.724
Notarius publicus 0,35 23.195| 21.441| 26.559| 24.813
Allméanna forvaltningsarenden 0,40 26.508| 24.504| 30.353| 28.358
Alandsdelegationen 0,50 33.136| 30.630| 37.942| 35.448
Personalédrenden/finanséarenden 0,25 16.568| 15.315| 18.971| 17.724
Ekonomiférvaltning 1,30 86.152| 79.638| 98.648| 92.164
Intressebevakningstjanster 2,00 132.542| 122.520| 151.766 | 141.790
Personrattsliga tjanster 1,00 66.271| 61.260| 75.883| 70.895
Familje- och arvsrattsliga tjanster 1,00 66.271| 61.260| 75.883| 70.895
Ovrigt (inkl. bistands-/stédfunktioner) 3,30 218.694| 202.158| 250.414| 233.954

Denna tabell innehaller uppgifter for hela ambetsverket, d.v.s. &ven magistratsarenden.

Vid jamforelse mellan 2018 och 2017 beror kostnadsdkningen framst pa att kostna-
derna for fordonsbeskattningen, som finansieras av Skatteférvaltningen, stigit. Detta
beror pa kostnaderna for andringar i datasystemen, som foranleds av andringar i lag-
stiftningen. Dessutom &r antalet arsverken i berakningarna 15 ar 2018 i stallet for 16

ar 2017.
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Berdknad produktivitet och l6nsamhet betréffande vissa centrala prestationer:

Statens Ambetsverk pa Aland utfér endast en liten del av de uppgifter som évriga reg-
ionforvaltningsverk och har vissa avvikande uppgifter, varfor de prestationer som foljs
upp avviker fran ovriga regionforvaltningsverk. Kalkylen nedan har utarbetats med be-
aktande av verksamheten vid Statens ambetsverk p& Aland. Tabellen innehéller upp-
gifter om de arenden som lampligen kan uttryckas kvantitativt.

Under 2018 gjordes inga direkta arbetstidsuppféljningar. Infér inspektérens pensioner-
ing 2016 insamlades uppgifter om personalens sysselsattningsgrad, vilket ledde till att
ingen ny inspektor anstalldes, utan inspektdrens uppgifter delades pa flera personer.
Uppfoljningar har gjorts under de senaste aren, och de har inte visat pa stora variat-
ioner. Inga sadana andringar i organisationen eller arbetsuppgifterna, som skulle in-
verka pa resultaten har gjorts under 2018. | presentationerna har ambetsverket darfor
utgatt fran resultaten fran tidigare a&r med undantag av att antalet arsverken ar 15 i
stallet for 17. Tidigare varderingar har inte heller varit helt palitliga eftersom de grundat
sig pa tjanstemannens egna uppgifter.

Berakningarna nedan ar utgiftsbaserade. Siffrorna kan omvandlas till kosthnadsbase-
rade genom att anvanda timkostnaden 55,37 e i stéllet for 48,36 e.
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Handlagg-
Prestation ningstid Prestationer Lénsamhet
h/st.
per styck
Allméanna arenden 2018 2017 2016 2018 2017 2016
Beredskapsarenden
Inspektioner/besok 8 0 2 3 0| 349,20| 338,16
Utbildningstillfallen 20 3 2 1| 967,20| 873,00 845,40
Beslut ang. skyddsrum 5 0 0 0 0 0
Fartygsregistret
Anmaln./registreringar 2 32 38 26 96,72 87,30 84,54
Utdrag/dokument 0,5 73 46 55 24,18 21,83 21,14
Lantbruksarenden
Overvakningar (tot.) 18 90 82 105| 870,48| 785,70 760,86
Utbetalningar 1 76 71 76| 48,36| 43,65 42,27
Kvotarenden/stoédarenden 1 0 0 0 0 0
Besvar/omprovningsbegaran 6 290,16| 261,90| 253,62
Korskontroller 2 14 11 59 96,72 87,30 84,54
Ovriga néringsérenden
Prisjamf./utredningar 16 1 2 1| 773,76| 698,40| 676,32
Prismarkn.granskn. 3 28 42 36| 145,08| 130,95| 126,81
Insp. av kréningen av matin- 1 15 13 35 48,36 43,65 42,27
strument
Alkoholférsaljn.tillstand 4 15 2 2| 193,44| 174,60| 169,08
(detaljhandelstillstand)
Alkoholgranskningar 4 15 12 20| 193,44| 174,60| 169,08
Arsavgift for detaljhandelstill- 0,2 38 40 43 9,67 8,73 8,45
stand
Gemenskapstillstand 2 5 4 6| 96,72 87,30| 84,54
Fordonsskatt
Beslut, utlatanden 1 54 48 50| 48,36| 43,65| 42,27
Ovrig foérvaltning
Utlatanden 5 11 12 10| 241,80| 218,25| 211,35
Deponeringsarenden 15 30 30 9| 72,54] 6548| 63,40
Faststallande av stadgar for 15 1 3 7 72,54 65,48 63,40
delagarlag
Notarius publicusuppdrag 0,2 535 462 368 9,67 8,73 8,45

X) Rubriken andrad, tidigare rubrik: Beslut/utldtanden angéende statsunderstod.
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Prestation Handlagg- Prestationer Lonsamhet
ningstid per styck
h/st
Magistratsarenden 2018 | 2017 | 2016 | 2018 2017 2016
Internordiska flyttnings- 0,5 849 845 908 | 24,18 | 21,83 | 21,13
anmalningar
Registreringar av ut- 0,5 216 142 199 | 24,18 | 21,83 | 21,13
l&nningar
Faderskapserkdnnanden 0,4 180 172 193 | 14,34 | 17,46 16,91
Bouppteckningar 1,0 69 72 87| 48,36 | 43,65| 42,27
Vigslar 0,5 69 79 75| 24,18 | 21,83 | 21,13
Notarius publicusuppdrag 0,2 703 836 877 9,67 8,73 8,45

Avgiftsbelagd verksamhet:

Inkomster for allmanna arenden

Nagon kostnadsmotsvarighetskalkyl har inte utarbetats for ambetsverket. Detta ef-
tersom endast en mindre del av verksamheten resulterar i avgiftsbelagda prestationer
och inkomsterna harfor ar ratt sma. Endast offentligrattsliga avgifter uppbars. Avgifter
uppbars forutom for magistratsdrenden aven i fartygsregisterarenden, for notarius pub-
licus prestationer, gemenskapstillstand, faststallande av stadgar for delagarlag och de-
poneringar. Dessutom uppbars arlig tillsynsavgift for affarer som har detaljhandelstill-
stand for alkoholdrycker. For prestationerna uppbars fasta avgifter.
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Inkomsternas fordelning enligt prestation framgar ur foljande tabeller:

Inkomster for allménna arenden enligt prestation

2016 2017 2018

Beslut BE 2820 4373 6 580
Intyg IN 381 495 258
Fartygsérenden FA 12915 14055 16 005
Not.publicus NO 3989 4 894 6 037
Arsavgift detaljhandel AL 5945 5520 5400
Ovriga inkomster OV 10 247 9378 14752
Sammanlagt 36297 38715 49 032
18 000
16 000
14 000 [ H
12 000 B
2016
o 10 000 L |
5 82017
@ 8000 —
02018
6 000 - —
4 000 - | |
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Inkomster fér magistratsarenden enligt resultatomrade:

Resultatomrade inkomster, euro
2016 2017 2018
Informationstjanst 4000 31170 29888 26013
Férmyndarskap 4100 39963 42185 42936
PRS,Handels-o.féren.reg 4120 5907 1787 0
Vigslar 4130 4696 5342 3197
Bestyrkandetjanster 4135 6858 6961 5779
Priv.rattsl.tjanster 4140 3971 3201 3326
Familje-o. Arvsréttsl.tjanster 4145 10304 6959 7995
Sammanlagt 102868 96322 89245
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40000
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30000
H 2016
25000 m 2017
20000 #2018
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10000
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Storsta orsaken till att inkomsterna minskat aren 2017-2018 &r att Aambetsverket inte
langre &r en lokal handelsregistermyndighet.
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Fordelning av formyndarfunktionens inkomster:

Prestation 2016 2017 2018
Utdrag 1 1035 990 1125
Tillstdndsbeslut 2 5898 7958
Revision 3 25753 28189 28512
Foérordnande 4 2109 2147 1237
AnsoOkan 5 5167,5 5612 4104
Sammanlagt 39 963 36 938 42 936
30000
25000
20000
02016
S 15000 82017
(]
10000 02018
5000 '][]
o lomo 11 | M |
1 2 3 4 5
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5. Prestationer och kvalitetsstyrning

5.1. Antal prestationer

Allménna arenden

Under aret diariefordes 400 st. (2017:356, 2016;444) allmanna arenden (exklusive
Alandsdelegationen). Av dessa var 181 st. lantbruksarenden (2017:161, 2016;260).
Under ar 2018 slutfordes 322 av de under 2018 diarieférda darendena. Antalet 6ppna
arenden fran 2018 ar 78. Antalet fortfarande dppna arenden fran 2017 ar 3.

De under 2018 diarieforda arendena fordelade sig enligt foljande:

2018 2017 2016
Landshévdingens d@renden 20 13 27
Lantbruk 181 161 260
Fordonsskatt 54 48 50
Beredskapsarenden 3 3 4
Konsument/konkurrensarenden 2 4 -
Alkoholarenden 21 3 2
Deponeringsdrenden 30 30 9
Ovriga justitieférvaltningsarenden 4 1 1
Gemenskapstillstand 5 4 6
Vagforrattningar (férordnanden) 4 1 2
Samféllighetsarenden 1 3 7
Personaladministration 17 15 21
Finansarenden 15 19 18
Utlatanden (A10) 11 12 10
Polisarenden 0 - -
Halsovardsarenden/socialvard 0 1 1
Fartygsarenden 32 38 26
Sammandrag av de diarieférda arendena:
Oppna arenden 31.12.2017 70
Inkom under 2018 400
Slutbehandlades under 2018 389
Oppna arenden 31.12.2018 81

For Alandsdelegationens del diarieférdes 63 (2018:107, 2016:45) drenden. Antalet no-
tarius publicusarenden, som diariefors skilt, uppgick till: 535 st. (2017:462, 2016; 368).

Diarieforingen foljer ambetsverkets arkivstadga, och endast en del av de av a&mbets-
verket behandlade arendena diarieférs. Utanfor faller t.ex. de I6pande debiteringarna
for fordonsskatten och de forfragningar som hanfor sig till den, betalningar for polisva-
sendets del samt inspektioner av olika slag.

Antalet skrivelser var 521 (2017:392, 2016:446).
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Magqistratsdrenden

Ambetsverket uppratthaller delvis befolkningsdatasystemets person-, fastighets- och
byggnadsregister. Dessa andringar, som grundar sig pa inkomna handlingar, diariefors
inte.

Notarius publicus &renden diariefors inte heller.

Magistratsavdelningen har lamnat 5 utlatanden/utredningar géllande nya lagforslag
m.m.

Befolkningsdataarenden
2018 2017 2016
Personrattsliga tjanster:

Utredning av minderariga barn 34 50 52
Internordisk flyttningsanmalan 849 845 908
Registrering av utlanningar 216 142 199
Namnandringar 104 31 24
Beslut, utlatanden 33 19 15

Familje- och arvsréattsliga tjanster:

Aktenskapsforord 61 58 45
Awvittringsinstrument - - -
Anmalan, aktenskapslagen 135 § - - -
Gavoanmalan - - -
Faderskapserkannanden 180 172 193

Bouppteckningars delagarforteckning 69 72 87
Vigsel och registrering av partnerskap

Vigsel 69 79 75
Hindersprovningar 99 104 129
Vittnestjanster:

Notarius publicus/apostille m.m. 703 836 877
Kopvittne - - 4
Samfundsrattsliga tjanster:

Anmalan till handelsregister 55 68 141
Anmalan till féreningsregister 11 18 22

Intressebevakningstjanster:

Tillstandsarenden 35 29 33
Intressebevakning/6vrigt 48 50 53
Redovisningar 382 378 383
Egendomsforteckningar 62 60 76
Intressebevakningsfullmakt 3 10 2
Andra arenden 77 75 73
Informationstjanster:

Datatillstand 15 22 16
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5.2. Mal for resultaten av verksamheten

Handlaggningen av arenden sker snabbt och smidigt och prestationerna ar pa hog
niva.

Genomsnittlig behandlingstid: 2 manader
Behandlingstid for klagomal/rattelseyrkanden1-3 manader
Behandlingstid for alkoholtillstand: 1 manad

Resultaten av kundforfragan, skala 0-5: 4
Handlaggningstiderna har foljts.

Ambetsverket har en ratt omfattande kundbetjaning. Storsta delen av kundkontakterna
galler befolkningsregisterarenden (flyttningsanmalningar, bestélining av intyg m.m.).
Aven i frdga om notarius publicus- och lantbruksarenden, fordonsbeskattningen m.m.
ar direkta kundkontakter nédvandiga. Ambetsverket utgér dven ett skattebetalnings-
stalle. Forutom direkta kundkontakter sker en stor del av kundbetjaningen genom
skriftligt forfarande (beslut, dokument m.m.). En del arenden kan skotas elektroniskt
eller genom e-post. | fraga om kundbetjaningen blir kunden i allmanhet betjanad direkt.
Véntetiderna ar harvid korta (i allmanhet under 5 minuter). Sjukskrivningar har tidvis
fororsakat drojsmal. | dvrigt handlaggs arendena inom skalig tid (i allmanhet nagra
veckor) efter det all nédvandig utredning inforskaffats.

Statens dmbetsverk utforde en kundundersdkning och intressegruppsundersokning
under tiden 5.10 — 15.11.2015. Darfor gjordes ingen ny kundundersokning under aret.
Resultaten for de bada undersokningarna 2015 var 4 pa en 5-gradig skala, vilket var
litet battre an for dvriga regionforvaltningsverk.

Landsbygdsverket utférde en kvalitetskontroll av 6vervakningen av djurbaserade sttd
gallande fem gardar som ambetsverket Overvakat. Vid kvalitetskontrollen upptécktes
inga systematiska fel i den évervakning som utforts av ambetsverket och kontrollerna
hade i regel utforts i enlighet med forfattningarna och dvervakningsanvisningarna.
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6. Mal for hantering och utvecklande av personalresurser

Ambetsverks personal ar dess storsta resurs. Ambetsverkets personal bestar for nar-
varande av 16 personer. Eftersom flera personer jobbar deltid utgor antalet arsverken
ca.15,0. Malsattningen i personalpolitiken ar ett rattvist ledarskap. Arbetsfordelningen
genomgas regelbundet. Uppmarksamhet fasts systematiskt vid personalens valbefin-

nande och utveckling.

Effektmal: En rattvis och jamstalld arbetsplats.
Jamstalldhetsplanen revideras arligen och intas i
ambetsverkets verksamhetsplan.
Uppfdljning och kontroll sker arligen vid ett personalmote
och redovisas konsvis i verksamhetsberattelsens
personalbokslut.
Behovet av omstruktureringar utreds speciellt vid byten av
personal, varvid &aven overféring av kunskaper bor
séakerstallas.

Méatare Forverkligat | Forverkligat | Forverkligat Mal Mal
Gemensamma matare 2016 2017 2018 2019 | 2020
Arsverken 15,1 15,0 15,0 16,0 16,0
Arbetstillfredsstéllelse 3,85 3,68 3,84 4.0 4.0
Sjukfranvaro 6,5 21,3 28,8 6,0 6,0
dagar/arsverken
Ledarskapsindex 3,57 3,49 3,61 3,6 3,6

Tjansten som expeditionsvakt har fortsatt varit vakant under 2018. Antalet tjansteman
ar harvid 16 av vilka en utgor deltidsanstallning. Antalet arsverken 2018 var 15,0
(2017:15,0, 2016:15,1). Andelen mén var 46,7 % och andelen kvinnor 53,3 %.

Det hoga antalet sjukfranvarodagar beror pa att en tjansteman var sjukskriven under

hela 2018.
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Ingen anstalld ar berattigad till alderspension under de narmaste aren.

Av personalen har 46,6 % universitets- eller hbgre hégskoleexamen och 53,4 % exa-
men pa institutniva eller lagre.

Totala antalet semesterdagar (inkl. semesterpremiedagar) var 499 dagar (2017:522,
2016:605). Antalet sjukfranvarodagar under aret var 434 (2017:321, 2016:99) dagar.

Ingen arbetsolycka intraffade under aret.

Antalet dagar for skolningstillfallen och seminarier var for hela ambetsverkets del 49,0
(2017:43,5, 2016:27). Av dessa deltog de kvinnliga tjanstemannen i 17,1 dagar eller
34,9% (2017:41, 4%, 2016:32,7%). Skolningskostnadernas andel av arbetskraftskost-
naderna var 1,0 % (2017:0,9 %, 2016:0,7 %).

Ambetsverket anlitade liksom under tidigare &r Medimar Ab, som dven ombesdrjer
ambetsverkets foretagshalsovard, att utféra en enkatundersokning gallande arbetskli-
matet vid ambetsverket. Det totala medarbetarindexet blev 3,84 (2017:3,68,
2016:3,85) pa en 5-gradig skala, vilket innebar att det ligger mellan ganska néjd (in-
dexvardet 3) och nojd (indexvardet 4). Medelvardet enligt BBI, Bergen Burn Out Indi-
cator visade att en ytterst liten risk for utbrandhet foreligger.

2018 2017 2016
Medelalder 48,3 47,9 48,1
Andel méan 46,7 40,0 40,0
Andel kvinnor 53,3 60,0 60,0
Ordinarie tjinsteméan 100,0 100,0 100,0
Andel tidsbestadmda tjansteférhallanden 6,7 0,0 0,0
Heltidsarbetande 93,3 86,6 86,6
Deltidsarbetande 6,7 13,4 13,4
Arbetsbelatenhetsindex 3,84 3,68 3,85
Sjukfranvaro arbetsdagar/arsverk 28,8 21,3 6,5
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Personalbokslutsuppgifter i tabellform.
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| personalbokslutet fér 2018, som finns som bilaga till verksamhetsberattelsen, pre-
senteras personalbokslutsuppgifter liksom tidigare aven konsvis dar det aven finns
narmare uppgifter om nyckeltal.
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Narmare uppgifter om nyckeltal finns i personalbokslutet i bilaga 2.
Organisationsschemat framgar ur bilaga 1.

Ambetsverket subventionerar personalens motion, massage och lunch.
Medarbetarsamtal har hallits med personalen.

Ambetsverket 6nskar framja personalens vidareutbildning. Férutom de skolningstill-
fallen som anordnats centralt, regionalt eller lokalt inom olika forvaltningsgrenar har
personalen beretts tillfalle att delta i vissa kurser som arrangerats av Alands hdgskola,
Alands kommunférbund, Medborgarinstitutet m.fl. Allt fler méten och skolningstillfallen
halls som videokonferenser.

Personalen har erbjudits mojlighet att studera olika dataprogram pa natet.

Eftersom de skolningstillfallen och radplagningsdagar for statliga tjansteman som ar-
rangeras i riket i regel halls pa finska efterstravar ambetsverket att arrangera gemen-
samma skolningstillfallen med andra myndigheter och organisationer p& Aland. Am-
betsverkets personal har aven beretts majligheter att delta i utbildningstillféallen arran-
gerade av utbildningsanstalter pa Aland. Hela personalen erbjods méjlighet att delta i
seminariet om samhallssékerhet med cyberséakerheten som huvudtema och dar am-
betsverket var en av arrangérerna.
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7. Bokslutskalkyler

INTAKTS- OCH KOSTNADSKALKYL
1.1.2018-31.12.2018

Intékter av verksamheten

1.1.2017-31.12.2017

Intakter av avgiftsbelagd verksamhet 139 446,87 135 287,32

Ovriga intékter av verksamheten 44 936,17 184 383,04 43 918,89 179 206,21
Roérelsekostnader

Material, tillbehdr och varor 26 747,06 48 877,06

Personalkostnader 856 919,66 855 926,96

Hyror 147 174,61 134 020,17

Kop av tjanster 83 907,49 86 919,75

Ovriga kostnader 8 123,77 14 279,59

Avskrivningar 982,61 1661,15

Interna kostnader -1 123 855,20 -1 141 684,68
Aterstod | -939 472,16 -962 478,47
Finansiella intakter och kostnader

Finansiella intékter 0,00 0,00

Finansiella rantekostnader -580,81 -421,54
Extraordinara intakter och kostnader

Extraordinara intakter 0,00 0,00
Aterstod Il -940 052,97 -962 900,01
Overféringsekonomiska intékter och kostnader

Kostnader:

Overforingar till Landskapet Aland 272 323 491,39 269 050 098,70

Overforingar till kommunerna 110 549,90 -272 434 041,29 131 508,00 -269 181 606,70
Aterstod IlI -273 374 094,26 -270 144 506,71

Intakter fran skatter och obligatoriska avgifter

Skatter och avgifter av skattenatur 7 911 070,02
Ovriga obligatoriska avgifter 18 726,43
Uppburen mervéardeskatter 654,55
Erlagda mervardeskatter -54 176,79

7 822 761,65

17 314,00

611,40
7876 274,21 -59 640,75

7 781 046,30

Rakenskapsperiodens kostnadséaterstod
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BALANSRAKNING

AKTIVA

ANLAGGNINGSTILLGANGAR OCH
OVRIGA LANGFRISTIGA
PLACERINGAR

Immateriella tillgangar
Immateriella rattigheter
Ovriga utgifter med lang verkningstid

Materiella tillgangar
Maskiner och anordningar
Inredning
Ovriga materiella tillgangar

31.12.2018

1 925,85

0,00
0,00
0,00

OMSATTNINGS- OCH FINANSIERINGSTILLGANGAR

Kortfristiga fordringar
Forsaljningsfordringar
Resultatregleringar
Ovriga kortfristiga fordringar
Utgivna forskott

Kassa, bankgodohavanden och 6vriga

finansieringsmedel

Kassakonton
Ovriga kassamedel och banktillgodoha-
vanden

AKTIVA SAMMANLAGT
PASSIVA
EGET KAPITAL

Statens kapital
Statens kapital 1.1.1998

19 501,57
31 506,91
3 704,00
0,00

2769,81

69 438,70

-34 024,31

Andringar av kapitalet fran tidigare rakenskaps-

perioder
Overforing av kapital

Rékenskapsperiodens kostnadsrest
FRAMMANDE KAPITAL

Kortfristigt frammande kapital
Frammande medel som lamnats i sta-
tens vard

Leverantdrsskulder

Rakenskapsverkens interna redovis-
ningar

Vidare overforbara poster

Resultatregleringar

Ovriga kortfristiga skulder

PASSIVA SAMMANLAGT

-212 004,85

265 544 825,34
-265 497
820,05

69 438,70
17 975,48

13 987,30
16 800,72
206 408,96
3 259,55
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1 925,85

0,00

50 712,48

72 208,51

128 846,84

-199 023,87

327 870,71

128 846,84

31.12.2017

1925,85

0,00
982,61
0,00

13 605,31
17 762,09
376,88
0,00

3 286,77

67 091,21

-34 024,31

-151 397,82

262 302 853,38
-262 363
460,41

67 091,21
26 751,56

13 375,12
15 377,74
227 031,57
1432,68

1 925,85

982,61

31 744,28

70 377,98

105 030,72

-246
029,16

351 059,88

105 030,72



BUDGETENS UTFALLSKALKYL

1.1.-31.12.2018

Bokslut Budget Bokslut Bokslut-

Budgetinkomstkonton 2017 2018 2018 budget

euro euro euro Storre

Mindre (-)
11. Skatter och inkomster av skattenatur 7 823 373,05 7 911724,57 7 911724,57 0,00
1104.01 Mervardesskatt 611,40 654,55 654,55 0,00
1110.07 Fordonsskatt 782276165 7911070,02 7911070,02 0,00
12. Inkomster av blandad natur 23629,37 19736,43 19736,43 0,00
12.39.02 Skattetillagg och férseningsréantor 17 314,00 1872643 1872643 0,00
12.39.10 Ovrigainkomster av blandad natur 100,00 1010,00 1010,00 0,00
12.39.04 Atertagande av utgiftsrester och 6 215,37 0,00 0,00 0,00
reserverade anslag
Inkomstpostkonton sammanlagt 7 847 002,42 7 93146100 7 93146100 0,00
Bokslut Budget Budget Budget Bokslut Budg- Kompletterande uppgift om reservationsanslagen

Anslagskonton 2017 2018 2018 2018 2018 boksl Overforts Till forfog. Anvandn. Overfort till

euro euro anv. 2018 overfort euro fran foreg. 2018 2018(exkl. 2019

till 2019 ar indragn.)

26. Inrikesministeriets forvaltningsomr. 23 000,00 33 000,00 33 000,00 0,00 33 000,00 0,00
26.10.013 Omkostn.,skolning(polisvésendet) 23 000,00 33 000,00 33 000,00 0,00 33 000,00 0,00
28.Finansministeriets forvaltningsomr. 270 074 687,72 275 510 176,79 272 981910,52 350 728,22 273 332 638,74 2177 538,05 297 925,15 1317 925,15 967 196,93 350 728,22
28.0129 M ervardesskatteutgifter 59 640,75 54 176,79 54 176,79 0,00 54 176,79 0,00
28.40.01 Omkostn. (Ambetsverket) 1020 000,00 1020 000,00 66927178 350728,22 1020 000,00 0,00 297 925,15 1317 925,15 967 196,93 350 728,22
28.80.30 Avrakning till Aland (forslagsanslag) 233616 48191 246 822 000,00 244 648 86186 0,00 244 648 86186 2173138,4
28.80.31 Skattegottgdrelse (forslagsanslag) 23945 287,00 15 200 000,00 15 196 476,00 0,00 15 196 476,00 3524,00
28.80.33 Aterbar. av lotteriskatt till landsk.
Aland (férslagsanslag) 11433 278,06 12 414 000,00 12 413 124,09 0,00 12 413 124,09 875,91
33.Soc.- och halsov.minist. férv.omr. 131508,00 110 549,90 110 549,90 0,00 110 549,90 0,00
33.60.33.03 M edicinsk utbildning. 69 030,00 46 719,90 46 719,90 0,00 46 719,90 0,00
33.60.33.04 M edicinsk utbildning. 62478 63 830,00 63 830,00 0,00 63 830,00 0,00
Anslagskonton sammanlagt 270 229 195,72 275653 726,69 273 125 460,42 350 728,22 273 476 188,64 2 177 538,05 297 925,15 1317 925,15 967 196,93 350 728,22




Bilaga 1: Principerna for uppgo6rande av bokslutet och dess jamforbarhet.

Statens &mbetsverk pa Aland har inte gjort nagra andringar vad géller budgeteringen
for ar 2018 jamfort med ar 2017.

Ambetsverket har inte nagra fordringar, skulder eller andra forbindelser i utlandsk va-
luta som foranlett omrékning till finlandsk valuta.

De varderings- och periodiseringsprinciper och metoder som anges i § 66 i budget-
forordningen har tillampats av Ambetsverket aven for ar 2018.

Ambetsverket har aven under ar 2018 tillampat 10.000,- euro som undre grans for

aktivering av anlaggningstillgangar.

Bilaga 2: Komplettering av budgetens utfallskalkyl, nettobudgeterade inkomster
och utgifter.

Over-
Bokslut Budget Budget Budget Bokslut Bud- | Komplet. uppgifter om reservat.anslagen
fort
Anslagskonton 2017 2018 2087, an- 2018, 2018 get- Overforts Till Anvandn.
Till
Euro euro slag an- overfort euro bok- fran foreg. forfogande  2018(exkl.
2018
vandn. till 2018 slut ar 2018 indragn.)

26. Inrikesminis-
teriets fovaltnings-
omrade
26.10.01.3 Omkostn.,
Skoln, Polisvasendet Bruttoutg. 23 000,00 33 000,00 33 000,00 0,00 33 000,00

Bruttoink. 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Nettoutg. 23 000,00 33 000,00 33 000,00 0,00 33000,00 0,00 0,00 33 000,00 33 000,00 0,00
28. Finansminis-
teriets fovaltnings-
omréade
28.40.01 Omkostn.
(ambetsverket) Bruttoutg. 1145000,0 1145000,00 807 549,92  -337 450,08 1145 000,00 1105 475,07

Bruttoink. 125 000,0 125000,00 138278,14 13278,14 125 000,00 138 278,14

Nettoutg. 1035000,00 1020 000,00 669 271,78 -350 728,22 1020 000,00 0,00 297 925,15 131729515 967 196,93 350 728,22
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Bilaga 3: Overskridningar av férslagsanslag.

Ambetsverket har inte dverskridit férslagsanslagen under ar 2018.

Bilaga 4: Indragna 6verforda anslag.

Ambetsverket har inte indragit dverférda anslag under 2018.

Bilaga 5: Specifikation av personalkostnaderna.

1.1.2018- 1.1.2017-
Personalkostnader och naturaférmaner 31.12.2018 31.12.2017
euro euro
Personalkostnader
Loner och arvoden 726 916 714 496
Resultatbaserade poster - -
Forandring i semesterloneskuld 2897 14549
Loénekostnader
Pensionskostnader 117 298 115 364
Ovriga lonebikostnader 9809 11518
Sammanlagt 856 920 855 927
Ledningens l6ner och arvoden, varav 266 477 272770

- resultatbaserade poster -

Naturaférméner och andra ekonomiska for-

maner -
Ledningen -
Ovrig personal -
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Bilaga 6: Utredning om grunderna for avskrivningar enligt plan samt andringar
av dessa.

Avskrivningarna enligt plan har beréaknats vid bokféringsenheten pa basis av enhetliga
grunder for ekonomisk anvandningstid nar det galler nyttigheter, som ingar i national-
formogenheten och anlaggningstillgangarna, i form av avskrivningar i jamna rater fran
ursprungliga anskaffningspriset.

Transportfordon avskrivs under en anvandningstid pa 7 ar med degressiva avskriv-
ningar och ett skrotvarde pa 10 % vid slutet av anvandningstiden.

Tidsgranserna for avskrivningar enligt plan ar:

Anlaggningstillgangar Avskrivningstid
Immateriella tillgangar

Immateriella réttigheter 5ar

Ovriga utgifter med 1&ng verkningstid 5ar

Materiella tillgangar

Maskiner och anordningar 3-7 ar
Inredning 10 ar
Ovriga materiella tillgangar 5 ar

Ambetsverket har ingen nationalférmégenhet.
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Bilaga 7: Avskrivningar av nationalférmégenhet och anlaggningstillgangar samt
dvriga med lang verkningstid.

Anlaggningstillgangar

Immateriella tillgadngar (euro)
Immateriella Ovriga utgifter med Sammanlagt
rattigheter l&ng verkningstid
Anskaffningsutgift 1.1.2018 43693 96555 140248
Okningar
Minskningar
Anskaffningsutgift 31.12.2018 43693 96555 140248

Ackumulerade avskrivningar 1.1.2018 41768 96555 138323
Rakenskapsperiodens avskrivningar

enligt plan

Rakenskapsperiodens avskrivningar

avvikande fran plan

Ackumulerade avskrivningar

av minskningar

Rakenskapsperiodens vardeminskningar

Ackumulerade avskrivningar

31.12.2018 41768 96555 138323
Vardeuppskrivningar

Bokforingsvarde 31.12.2018 1925 0 1925

Materiella tillgangar (euro)
Maskiner, anordningar Ovriga materiella Sammanlagt
och inredning tillgangar
Anskaffningsutgift 1.1.2018 308365 2560 310925
Okningar
Minskningar
Anskaffningsutgift 31.12.2018 308365 2560 310925

Ackumulerade avskrivningar 1.1.2018 307382 2560 304632
Rakenskapsperiodens avskrivningar

enligt plan 983 983
Rakenskapsperiodens avskrivningar

awvikande fran plan

Ackumulerade avskrivningar

av minskningar

Rakenskapsperiodens vardeminskningar

Ackumulerade avskrivningar

31.12.2018 308365 2560 310925
Vardeuppskrivningar

Bokfoéringsvéarde 31.12.2018 0 0 0
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Bilaga 8: Finansiella intakter och kostnader.

Finansiella intakter Foérandring

2018 2017 2017-2018
Réntor pa fordringar i euro 0,00 0,00 0,00
Ovriga finansiella intakter 0,00 0,00 0,00
Finansiella intdkter sammanlagt 0,00 0,00 0,00

Finansiella kostna-

der Forandring

2018 2017 2017-2018
Réntor pa skulder i euro 580,81 421,54 159,27
Finansiella kostnader sammanlagt 580,81 421,54 159,27
Netto -580,81 -421,54 -159,27

Bilaga 9: Lan som beviljats inom budgetekonomin.
Ambetsverket har inte beviljat nagra Ian.
Bilaga 10: Vardepapper och investeringar i form av eget kapital.

Ambetsverket har inte ndgra vardepapper och har inte gjort ngra 6vriga investeringar
i form av eget kapital.
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Bilaga 11: Utredning 6ver finansiella poster och skulder i balansradkningen.

euro

Under
1ar

Roérlig ranta

1-5

ar Over
5 ar

Under 1 ar

Fast ranta

1-5ar Over
5ar

Sammanlagt

Finansiella poster bland aktiva

Givna skuldebrevslan i euro

Inkép av masskuldebrevslan i euro
Ovriga langfristiga placeringar i euro
Lanefordringar i

euro

Ovriga placeringar i euro

Ovriga placeringar i utlandsk valuta
Ovriga kortfristiga placeringar i euro
Kassa, banktillgodohavanden och
andra finansieringsmedel

69 928,30

Sammanlagt

69 928,30

69 928,30

Finansiella poster bland passiva

Upptagna lan i euro

Upptagna lan i utlandsk valuta

Lan fran statliga fonder utanfor budge-
ten

Ovriga langfristiga skulder
Amorteringar som skall betalas foljande
rakenskapsperiod

Kortfristiga lan i euro

Kortfristiga lan i utlandsk valuta
Frammande medel som forvaltas av
staten

69 438,70

Sammanlagt

69 438,70

69 438,70
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Bilaga 12: Av ambetsverket och inrattningen beviljade statliga borgensforbin-
delser, statsgarantier och andra ansvarsférbindelser.

Ambetsverket har inte beviljat nagra statliga borgensforbindelser, statsgarantier eller
ansvarsforbindelser.
Bilaga 13: Fonderade medel i balansrékningen.

Ambetsverket har inte nagra fonderade medel i balansrakningen.

Bilaga 14: Fonderade medel som inte ingar i balansrakningen.

Ambetsverket har inte ngra fonderade medel som inte ingar i balansrakningen.

Bilaga 15: Forandringar i skulden.

Ambetsverket har inte nagra skulder.

Bilaga 16: Utredning 6ver skuldernas maturitetsfordelning och duration.
Ambetsverket har inte ndgra lan vilka bor utredas i enlighet med denna bilaga.
Bilaga 17: Ovriga kompletterande uppgifter som ar nédvandiga for lamnande av
riktiga och tillrackliga uppgifter.

Ambetsverket finner det ej nédvandigt att i denna bilaga ytterligare komplettera de

uppgifter som tidigare lamnats i ovanstaende bokslutskalkyler, bilagor eller verksam-
hetsberéattelse.
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Foérbrukning av anslag, Ambetsverket ((budgetmom. 28.40.01 (inkl. férmynd.enh). 1.1.2018-31.12.2018

Kostnadslag 17-anslag (€) 18-anslag (€) Sammanlagt
Léner 297 925 509 569 807 494
Fastighetskostnader 160 446 160 446
Resor 6 999 6999
Ovriga personalutg. 18 993 18 993
Representation 14 065 14 065
Kontorsutgifter 28 294 28 294
Adb-kostnader 29 116 29116
Inventarier 978 978
) inkl. 6verf. ALr.
Ovriga utgifter 39 089 39 089 | (32.029)
Utvecklingsprojekt 0 0
Inkomster -138 278 -138 278
Sammanlagt 669 272 967 197
Verksamhetsmomentet &r nettobudgeterat.
Utgifterna sammanlagt (1.1.-31.12.2018) 1105 475 euro
Nettoférbrukning (17- och 18-anslag) 967 197 euro
Ambetsverkets kostnader 2018
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8. Analys av bokslutet

Ambetsverkets utgiftsram (moment 28.40.01) for 2018 var sammanlagt 1.020.000
euro. Inom ramen for budgetmomentet 28.40.01 ingick ett anslag for vissa forvaltnings-
uppgifter inom halso— och sjukvarden till landskapet Aland som ambetsverket férmed-
lade och som for 2018 uppgick till 32.029 euro.

Finansministeriet anslag for formyndarverksamhetens utgifter (vilka tidigare ar budge-
terats under moment 28.40.02) ingar numera som en del av ovan namnda budgetmo-
ment (28.40.01).

Fran 2017 till 2018 hade ambetsverket overfort (fran moment 28.40.01) 297.925,15
euro. Fran 2018 till 2019 overfordes 350.728,22 euro fran ambetsverkets moment
28.40.01.

Balansrakningens slutsumma var 128.846,84 euro (105.030,72 ar 2017), vilket var na-
got hogre an fjolaret.

Réakenskapsperiodens kostnadsaterstod var for rakenskapsaret 265.497.820,55 euro

(262.363.460,41 ar 2016) vilket i bokslutet dverfordes till statens kapital. Kostnadsater-
stoden lag alltsa pa samma niva som 2017.

A. Hela ambetsverket

Ambetsverkets egna verksamhetskostnader var under ar 2018 i samma storlek jam-
fort med 2017, vilket aven géllde verksamhetsintakterna.

Under 2018 forbrukade Statens ambetsverk av ramanslaget for 2018 och de fran 2017
Overférda anslagen for sin verksamhet 1.105.475,07 euro. Av detta belopp erlades
32.029,44 euro till landskapsregeringen for handhavande av vissa uppgifter inom
halso- och sjukvarden. Da de nettobudgeterade inkomsterna avdras, blir beloppet for
2018: 967.196,93 euro. Dessutom gjordes avskrivningar till beloppet 982,61 euro.

Av ambetsverkets utgifter for 2018 tog I6nekostnaderna 807.494,30 euro i ansprak
medan fastighetsutgifterna uppgick till 160.445,61 euro. | detta belopp ingar 61.807,92
euro som hyror fér Alands ledningscentral. Ovriga konsumtionsutgifter uppgick till
105.505,72 euro. De inkomster som far raknas tillgodo utgjorde 138.278,14 euro.

De 6vriga konsumtionsutgifterna fordelar sig enligt féljande: resekostnader 6.999,42
euro, kansliutgifter 28.294,30 euro, ADB-kostnader 29.116,46 euro, representation
14.065,16 euro, 6vriga personalutgifter 18.992,52 euro, 6vriga utgifter 7.059,60 euro
samt inventarier 978,26 euro.
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Ambetsverkets finansieringsstruktur 2016-2018 (1.000 euro)
Statens ambetsverks utgifter 2015-2018:
2018 2017 2016 2015
Lonekostnader 807.494| 795.299| 839.700| 882.600
Fastighetskostnader 160.446| 146.940| 154.012| 180.674
Resekostnader 6.999 9.541 9.292 13.034
Kansliutgifter 28.294 33.926 26.406 31.898
Ovriga personalutgifter 18.933 15.318 12.984 13.519
ADB-kostnader 29.116 40.071 20.996 17.032
Inventarier 978 18.533 - 249
Ovriga utgifter 7.060 7.705 10.881 12.458
Representation 14.065 11.913 15.127 19.766
Utvecklingsprojekt - - - -
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B. Kostnaderna for allmanna arenden

Forbrukning av anslag (28.40.01) 1.1.2018-31.12.2018, Allm&nna avdelningen

Kostnadslag 17-anslag (€) 18-anslag (€) Sammanlagt
Loner 178 755,09 249 224,38 427 979,47
Fastighetskostnader 122 775,00 122 775,00
Resor 6 755,32 6 755,32
Ovriga personalutg. 8734,41 8 734,41
Representation 14 065,16 14 065,16
Kontorsutgifter 18 050,70 18 050,70
Adb-kostnader 3992,39 3992,39
Inventarier 800,84 800,84
Ovriga utgifter 6 609,74 6 609,74
Utvecklingsprojekt 0,00 0,00
Inkomster 44 232,30 44 232,30
Kdpvittnesarvoden -4 800,00 -4 800,00
Sammanlagt 470 440,24 649 195,33
Verksamhetsmomentet ar nettobudgeterat.

Utgifterna sammanlagt (1.1.-30.12.2017) 609 763,03 euro
Nettofoérbrukning (16- och 17-anslag) 649 195,33 euro

Kostnader for allmanna arenden 2018
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For uppboérden av fordonsskatten erlade skatteforvaltningen for ambetsverkets del
123.925,55 euro exkl. moms, (2017:100.357,50,2016:111.184,18), vilket anvandes for
avlonandet av en handlaggartjanst, ADB, kontorsutgifter och 6vriga kostnader forknip-
pade med verksamheten.

Inrikesministeriet stallde (under moment 26.10.01.3.) 33.000 euro (2017:23.000,
2016:45.000) for vidareférmedling till landskapsregeringen for polisutbildning.

Under social- och halsovardsministeriets moment 33.60.33 utbetalade a&mbetsverket
110.549,90 euro till Alands halso- och sjukvard fér medicinsk utbildning.

Till landskapet Aland vidarefdrmedlades 272.258.461,95 euro (avrakningsbelopp,
skattegottgorelse och aterbaring av lotteriskatt).
(2017: 268.995.046,97, 2016: 240.173.859,96).

| 6vrigt hanvisas till bokslutskalkylerna.
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C. Kostnader for magistratsarenden

Totalkostnaderna fér magistratsarenden finansierades fran moment 28.40.01 med
374.436,34 euro. Avskrivningarna utgjorde 352,88 euro.

Specifikation 17-anslag (€) 18-anslag (€) Sammanl.

Loner 119170 260 345 379 515
Fastighetskostn. 37671 37671
Resor 244 244
Ovriga personalutg. 10 258 10 258
Kontorsutgifter 10 244 10 244
Adb-kostnader 25124 25124
Inventarier 177 177
Ovriga utgifter 450 450
Inkomster -89 246 -89 246
Kdpvittnesarvoden 0 0
Sammanlagt 119 170 255 266 374 436
Verksamhetsmomenten ar nettobudgeterade.

Utgifterna sammanlagt 463 682 euro
Nettoférbrukning (17- och 18-anslag) 374 436 euro

400 000

Kostnader for magistratsarenden 2018
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9. Utlatande om beddmning och verifiering av intern kon-
troll

Enligt budgetlagens 24b § skall &mbetsverk och inrattningar se till att den interna kon-
trollen &r ordnad pa ett andamalsenligt satt i deras egen verksamhet samt i verksamhet
for vilken ambetsverket eller inrattningen svarar. Ambetsverkens och inrattningarnas
ledning leder organiseringen av den interna kontrollen och svarar for att den ar &nda-
malsenlig och tillracklig. Syftet med den interna kontrollen ar att séakerstalla lagligheten
i ambetsverkets verksamhet, riktigheten i rapporteringen av &mbetsverkets verksam-
het och ekonomi, tryggandet av ambetsverkets tillgangar och egendom samt att dess
verksamhet ar effektiv och @ndamalsenlig.

Under ar 2018 har, liksom under tidigare ar, laget betraffande den interna kontrollen
utvarderats enligt det ramverk som ingar i finansministeriets rekommendation betraf-
fande intern kontroll och riskhantering i statens ambetsverk och inrattningar samt stat-
liga fonder utanfor budgeten i den omfattning det ansetts a&ndamalsenligt for ambets-
verkets del. Vid utvarderingen har aven blanketten for utlatande om den interna kon-
trollen beaktats. Utvarderingen har utvisat att den interna kontrollen och dartill hérande
riskhantering med beaktande av verksamhetens omfattning i huvudsak uppfyller de
mal som anges i budgetférordningens 69 8. Vid de revideringar av ambetsverkets eko-
nomistadga som gjorts under de senaste aren har speciell uppmarksamhet fasts vid
den interna kontrollen. Férutom den kontroll som Statens ambetsverk sjalv utfér kon-
trollerar Statens revisionsverk och eventuell annan utomstaende organisation &mbets-
verket. Statens ambetsverk fyllde i den analysram foér den interna kontrollen som en-
heten fOr intern revision av regionférvaltningsverken utarbetat. Analysen gav dock inte
nagra nya insikter.

Vid analysen har féljande brister konstaterats:

e ambetsverkets litenhet gor den kanslig vid plotsliga franvaron,

e ADB-kunskaperna bristfalliga, ambetsverket ar beroende av bistand utifran,

e den svensksprakiga sektorskolningen knapphandig inom den statliga forvalt-
ningen i Finland,

e brister i skyddet av utrymmena och sakerheten for personalen,

e rapporteringen av budgetmedlen ej heltackande.

Ambetsverket forsoker minska de olagenheter riskerna kan medfora i den man det ar
mojligt for &mbetsverket och flera atgarder har vidtagits under de senaste aren. Am-
betsverket har en kommunikationsplan, datasakerhetsplan, krisplan, plan angaende
hantering av trakasserier och osakligt bemétande samt dokument géllande sjukfran-
varo- och drogpolicy. Planerna har uppdaterats under 2018. En ny ekonomistadga an-
togs 1.9.2014 och ska uppdateras. Statens @mbetsverk har, i enlighet med avtalet med
Landsbygdsverket om delegering av utbetalningsmyndighetsuppagifter till ambetsver-
ket, uppgjort en ledningsmodell for informationssékerhet baserat pa ISO/IEC
27001:2013. Planen och tillhérande arbetsbok genomgéas och revideras arligen. Pa
grund av dessa atgarder bedoms den tidigare angivna bristen géallande ambetsverkets
interna anvisningar inte langre sa betydande att den namns separat. Ambetsverket
ordnar egna skolningstillfallen. Personalens sékerhet har i samband med renoveringen
av ambetshuset forbattrats genom alarmanordningar och avskarmning av utrymmen.
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Ambetsverket fortsatter arbetet med att utveckla rapporteringen av budgetmedien.
Brister i hanteringen av 6ppna fordringar har observerats, vilket ar under arbete.

Ovan namnda risker kan inom vissa sektorer tidvis paverka ambetsverkets resultat

negativt, men de torde inte fororsaka betydande fortlopande olagenheter fér &mbets-
verkets verksamhet.

10. Sammanfattning av oegentligheter

Inget att rapportera.

Inga beslut om aterindrivning har fattats under rakenskapsperioden.

64



11. Underskrifter

Godkénd och undertecknad:

Statens ambetsverk pa Aland

Mariehamn, den 27 februari 2019

Landshovding

Forvaltningschef

Haradsskrivare
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Organisation 1.1.2014 Bilaga 1

Landshovding
Ambetsverkets chef och
personalchef

Ledningsgruppen

*Landshovding Landshoévdingens
*Férvaltningschef assistent och
*Haradsskrivare personalassistent
*Personalens

representant

*Landshovdingens
assistent (sekr.)

Férvaltningschef Sakirenden

Forvaltnings-

Forvaltnings- g
arenden

— chefens
sekreterare

\ Rikenskapsenhet Haradsskrivaren
— Lantbruksenhet \ Kamrer

Konsument-
— och "\
konkurrensenhet “

" Magistrats- och
Fordonsskatt- d -
- Expeditionsenhet
enhet

Férmyndarenhet

Stabsenhet
1 Byrasekreterare
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Bilaga 2.
Statens ambetsverk p& Aland

PERSONALBOKSLUT FOR AR 2018

Detta personalbokslut har utarbetats med beaktande i tillampliga delar av finansministeriets
anvisningar. Pa grund av ambetsverkets litenhet ingar inte uppgifter om samtliga omstandigheter som
forutsatts i de riksomfattande anvisningarna. Numreringen éverensstémmer med de riksomfattande
anvisningarna. For underlattande av jamforelse anges motsvarande siffror for 2017 i tabellen till hoger.

T 1. NUVARANDE PERSONALSTYRKA

Antalet anstallda 2018

2018 2017
(2) Antalet anstéllda vid slutet av 2018 16 16
(3) Forandring i antalet anstallda fran slutet av féregdende ar 2017 0 0
(4) Antalet arsverken 2018 15,0 15,0
(5) Forandring i antalet arsverken fran 2017 % 0 -0,7
Personalstrukturen vid slutet av 2018
(6) Andelen till ledningen hérande personer i % av personalen i slutet av 2018 20,0 20,0
(10)  Andelen kvinnor i % av ledningen i slutet av 2018 33,3 33,3
(13)  Andelen heltidsanstéllda i % av personalen i slutet av 2018 93,3 86,6
Man 100,0 100,0
Kvinnor 87,5 77,7
(15)  Andelen tidsbestamda tjansteférhallanden i % av personalen i slutet av 2018 6,7 0
Mé&n 14,3 0
Kvinnor 0 0
(17)  Andelen i tjansteférhallanden varande i % av personalen 100,0 100,0
(18) Andelen mén i % av personalen i slutet av 2018 46,7 40,0
(19)  Andelen kvinnor i % av personalen i slutet av 2018 53,3 60,0
(20)  Medelaldern i slutet av 2018, ar: 48,3 47,9
Man 51,3 54,7
Kvinnor 46,0 43,9
(24) Andelen personer som avlagt hdgre hdgskole- eller universitetsexamen i % 46,6 40,0
av personalen i slutet av 2018
Man 71,4 83,3
Kvinnor 25,0 11,1
Anvéandningen av arbetstiden 2018
(26)  Andelen arbetstid da arbete utforts i % av den arliga arbetstiden 74,0 76,1
Man 81,8 85,3
Kvinnor 67,8 69,0
(27)  Regelbunden arsarbetstid / den tid da arbete utforts 1,35 1,31
Man 1,22 1,17
Kvinnor 1,48 1,45
(28)  Andel till personalskolning anvénd arbetstid i % av den ordinarie arbetstiden 1,0 1,2
Man 1,3 2,2
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Kvinnor 0,8 0,9
(29) Arssemesterns andel i % av den regelbundna &rsarbetstiden 13,2 13,9
Man 13,6 12,1
Kvinnor 13,0 15,2
(30)  Sjukfranvarons andel i % av den regelbundna arsarbetstiden 115 8,5
Man 2,7 0,4
Kvinnor 18,4 14,7
(31) Andelen franvarotid p.g.a. olycksfall i % av den regelbundna arsarbetstiden 0 0
Man 0 0
Kvinnor 0 0
(32) | pengar ersatt dvertid i % av den regelbundna arbetstiden 0 0
Man 0 0
Kvinnor 0 0
Arbetskraftskostnaderna ar 2018
(36) De indirekta arbetskraftskostnadernas andel i % av l6nerna 36,9 37,0
(41)  Socialskyddskostnadernas andel i % av arbetskraftskostnaderna 14,4 14,6
T 3. PERSONALENS MOTIVATION, KUNNANDE OCH ARBETSFORMAGA
Arbetsbelatenhetsbarometer ar 2018
(46) Det totala medarbetarindexet, index, ar 2018 (indexvarden 46-51.:
1=dalig(mycket missnojd), 2=férsvarlig(missnojd), 3=néjaktig(ganska nojd) 3,84 3,68
4=god(ndjd), 5=mycket god(mycket ndjd)
(47)  Belatenhet med arbetets innehall 3,91 3,79
(48)  Belatenhet med ledningen 3,61 3,49
(49) Belatenhet med hur arbetsgemenskapen fungerar 3,69 3,33
(50)  Belatenhet med stod for utveckling 3,89 3,73
(51) Belatenhet med 6vr. saker inom organisationen(inkl. 6ppenhet/information) 3,81 3,69
Sjukskrivningar och olycksfall 2018
(52)  Sjukfranvaron, arbetsdagar/arsverk 28,8 21,3
Man 6,3 15
Kvinnor 48,5 36,6
(53) Antalet sjukfranvarodagar/handelse 12,3 8,7
Man 2,4 1,6
Kvinnor 22,8 10,1
(54) Franvaro p.g.a. olycksfall arbetsdagar/arsverke 0 0
Man 0 0
Kvinnor 0 0
Frekvensen sjukdomsfall 2018
(56) Andelen 1 - 3 dagars sjukfrdnvaron av alla sjukdomsfall 85,7 78,4
(58) Antalet besok hos foretagshalsovarden p.g.a. sjukdom/arsverken 9,6 6,3
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Cirkulation ar 2018

(59) Avgangscirkulation, andelen (%) personer som Gvergatt i annan 13,3 0
arbetsgivares tjanst under ar 2018, av antal anstéallda vid slutet av 2017

(60) Intern cirkulation, andelen (%) personer som Gvergatt till andra uppgifter 0 0
inom den egna organisationen, av antalet anstéllda i slutet av 2017

(61)  Antalet (%) personer som gétt i pension (alla pensionsslag), av antalet 0 0
anstéllda vid slutet av 2017

(62) Naturlig avgang, andelen personer Gvergatt i annan arbetsgivares tjanst, 13,3 0
blivit pensionerade eller avlidit, av antal anstéllda vid slutet av 2017

(63) Den totala avgangen, andelen (%) personer som avgatt fran 20,0 0
organisationens tjanst eller har tjanstledighet utan 16n, av antalet anstallda
vid slutet av 2017

(64) Ankomstcirkulation, andelen (%) personer som ar nyanstéllda eller har 13,3 6,7
atervant fran tjanstledighet utan I6n, av antalet anstallda vid slutet av 2017

(65) Andelen (%) nyanstallda som varit anstallda mindre &n ett ar, av den fast 13,3 6,7
anstéllda personalen vid slutet av ar 2018

(66) Genomsnittlig arbetserfarenhet (ar) i den egna organisationen vid slutet av 14,9 14,4
ar 2018

Kompetens och kompetensutveckling 2018

(69)  Utbildningens omfattning, andelen(%)anstéllda som fatt personalutbildning 66,6 43,8
av antalet anstallda vid slutet av ar 2018

(70)  Utbildningens langd, arbetsdagar/utbildad 3,8 6,2

(71)  Utbildningsinsats, arbetsdagar/arsverke 25 29

(72)  Andelen (%) anstallda som haft utvecklingssamtal av hela personalen 100,0 100,0

T 4. INVESTERINGAR | PERSONALEN 2018

Framjande och uppratthallandet av arbetsmotivationen

(76) Investeringar gallande rekreations- 86,9 58,64
verksamhet €/arsverke
Man 86,9 58,64
Kvinnor 86,9 58,64

(77) Investeringar géllande utvecklandet av 123,49 1178,76
arbetsmiljon €/arsverke
Man 123,49 1178,76
Kvinnor 123,49 1178,76

Framjandet och uppratthallandet av arbetsférmagan

(78) Kostnader for stédjandet av 122,87 134,41
motion, €/arsverke
Man 96,24 89,71
Kvinnor 145,66 168,66
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Skolning och utvecklandet av annat kunnande

(79)  Skolningskostnader (inkl. I6nerna under 452,69 501,58
skolningsdagarna) €/arsverke

(80) Ovannamnda skolningskostnaders andel 0,8 0,9
i % av arbetskraftskostnaderna

Arbetshalsovarden

(81) Till den férebyggande halsovarden hanforande 36,18 58,94
kostnaderna for foretagshalsovarden €/arsverke

(82)  Till sjukvarden hanférande kostnaderna 804,19 545,25
for foretagshalsovarden €/arsverke

T 5. SPORRANDE BELONINGAR AR 2018

(83) Andelen (%) anstéllda som atnjuter sporrande lonesystem av hela 0 0
personalen

(84) Andelen(%) anstallda for vilka arbetets svarighetsgrad uppskattat av hela 0 13,3
personalen

(85) Andelen(%) anstéllda for vilka det personliga arbetsresultatet och 100,0 100,0
yrkeskunskapen har varderats av hela personalen

(86) Andelen (%) anstallda som under ar 2018 fatt en personlig I6neforhojning 0 13,3
pa grund av kravande arbete eller I6neklasslyft av hela personalen

(87) Andelen (%) som har fatt en personlig l6neférhéjning ar 2018, p.g.a. 0 0
personligt arbetsresultat, yrkeskunskap eller andra personliga egenskaper
av hela personalen

(88) Det totala I6neférhdjningsbeloppets (p 86 och 87) andel (%) av IGnesumman 0 4,0
ar 2018 for personerna i fraga

(92)  Overtidsersattningarnas andel (%) av organisationens totala lonesumma 0 0
ar 2018

T 6. RESULTAT

Nyckeltal for ekonomin och 6vrig verksamhet 2018

(94)  Verksamhetsutgifterna/arsverke 2018 73 859,35| 75 880,98

(97)  Priset for ett arsverke 2018 (arbetskostnaderna €/arsverke) 57947,74 | 56 811,41
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Mariehamn, den 27 februari 2019

Peter Lindback
Landshdévding

Rainer Akerblom Louise Enkvist
Forvaltningschef Haradsskrivare
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